IEQROO

INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO .

INSTITUTO
ELECTORAL DE
QUINTANA ROO

Ol

ORGANO
INTERNO DE CONTROL

Licdo. Luis Alberto Alcocer Anguiano
Titular del Organo Interno de Control




.........
..........

IEQROO" OI

INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO INFORME ANUAL
DE RESULTADOS 2025

ORGANO INTERNO DE CONTROL

Licdo. Luis Alberto Alcocer Anguiano
Titular del érgano interno de control

Mtra. Karina del Sagrario Sosa Molina
Subcontralora

Mtra. Ciceli Estela Villanueva Zetina
Coordinadora de auditoria

C. ElImer Moisés Pech Chan
Coordinador de control y evaluacion

Licdo. Josué de Jesus Reyes Guerrero
Coordinador de investigacion

Mtra. Lizbeth Paola Ocman Azueta
Coordinadora de archivo

Mtra. Zita del Pilar Pino Ongay
Profesional de Servicios

Licda. Janete Pérez Garrido
Profesional de Servicios

Licda. Claire Guadalupe de los Santos Cibridn
Profesional de Servicios

Licdo. Aldo Francisco Villanueva Gémez
Asistente

Licda. Susana Alejandra Favela Ojeda
Asistente

Calz. Centenario 680, Col. Isabel Tenorio C.P. 77010. Q. Roo. © 983 83 2-89-99 @ ieqroo.org.mx




IEQROOY OIG

INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO
INFORME ANUAL
DE RESULTADOS 2025

PRESENTACION

El Organo Interno de Control del Instituto Electoral de Quintana Roo es la
instancia encargada de la fiscalizacion, vigilancia y control del uso, manejo y
destino de los recursos del Instituto, asi como de la evaluacion del desempefio
de los érganos, funcionarios y servidores electorales que integran el érgano
electoral local, su actuacion se rige por las atribuciones conferidas en el articulo
194 de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de
Quintana Roo, asi como por el Estatuto Orgénico del Organo Interno de Control

del propio Instituto Electoral de Quintana Roo.

En ese tenor, y en cumplimiento de lo dispuesto en la fraccion XIX del citado
articulo 194, se presenta el Informe Anual de Resultados de la gestion del Organo
Interno de Control correspondiente al ejercicio fiscal 2025. En dicho informe se
exponen datos concretos sobre las actividades desarrolladas por la persona
Titular y el personal que lo integra, mediante las cuales se oriento y auxilio a las
distintas areas de este 6rgano electoral, a fin de establecer pautas de actuacion
que contribuyan a la consolidacion de un Instituto Electoral de Quintana Roo
administrativammente mas eficiente y cuyo quehacer se realice, de manera

invariable, con estricto apego a la normatividad vigente en la materia.
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EVALUACION DE LOS OBJETIVOS Y METAS DE LAS DIRECCIONES
Y UNIDADES TECNICAS QUE CONFORMAN EL INSTITUTO

PROGRAMA OPERATIVO 2024

El Programa basado en Resultados 2024, fue formulado por el Consejo General, el

Organo Interno de Control, las Direcciones y las Unidades Técnicas del Instituto, con
acompanamiento de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Cobierno del Estado
de Quintana Roo, como un esfuerzo por determinar los objetivos y metas a alcanzar
a través del desarrollo de programas, proyectos y actividades que se realizaran a lo

largo del ano 2024.

El presente “Informe de seguimiento del Programa basado en Resultados PbR
2024" expone los avances al cierre de ejercicio de cada una de las Direcciones,
Unidades Técnicas y el propio Organo Interno de Control en las metas establecidas

en el PBR 2024, asi como una valoracion global del desempeno anual por area.

Para el presente informe, se aplicaron las siguientes categorias de valoracion
para medir el desempeno general promedio de cada Unidad Responsable con

respecto a las actividades planificadas relativas al ejercicio dos mil 2024.

RANGO DE COLOR DE
CATEGORIA CUMPLIMIENTO SEMAFORIZACION
Satisfactorio 85%< X £100% ‘
Parcialmente
satisfactorio 61%= X <84% O
No satisfactorio X <60% .

Es importante mencionar que, para el andlisis de cumplimiento de cada
actividad, se consideré como meta cumplida aguellas actividades que alcancen

un 100% de ejecucion, como meta parcialmente cumplida aguellas actividades
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gue alcancen un porcentaje de ejecuciéon 0%< X < 100% y como meta no
cumplida aquellas que tengan un 0% de ejecucidn o que por razones de

programacion no se hayan iniciado.

Para el presente informe se retomaron dos tipos de mediciones, la primera es el
porcentaje de avance trimestral, el cual mide el grado de cumplimiento de las
metas establecidas al trimestre y la segunda es el porcentaje de avance anual, el
cual es un indicador del rendimiento del Instituto y sirve para medir la tendencia

de la capacidad de cumplimiento de las metas anuales.

Es asi como durante el mes de enero del afo
gue se informa, se llevd a cabo la evaluacion
correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2024, en el cual se verificaron 4
proyectos estratégicos; con dicha verificacion
se concluyd la revision de las 178 actividades

contempladas en el Programa Basado en

Resultados correspondiente al referido afio 2024, distribuidas de la siguiente

manera:
NUMERO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS Y EJECUTADAS
POR PROYECTO INSTITUCIONAL DEL PBR 2024.
Programadas Cumplidas % de Avance
Fomentar procesos electorales con o8 o8 100

valores de cultura politica democratica

Proceso Electoral 2024. 83 82 98.8

Procesos electorales con capacitaciones
a la  ciudadania sobre  valores

democréticos y erradicacién a la violencia 7 7 100
politica contra la mujer por razén de
| género.

= Y 2 = ?-) .
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Programadas

Cumplidas % de Avance

Oportuna asistencia administrativa y
apoyo a las Unidades Responsables
Sustantivas para el cumplimiento de las
metas programadas

60 60 100

TOTALES

Andlisis de resultados

A partir de la informacion proporcionada por cada una de las Direcciones,

Unidades Técnicas que conforman la Junta General del Instituto, asi como del

propio Organo Interno de Control se llevd a cabo el procesamiento de la

informacion dando como resultado lo siguiente:

Cumplimiento segun las metas establecidas al cierre del cuarto trimestre del ano
2024.

. = ; S Porcentaje de avance
Direccién o Unidad Técnica .

fiss . romedio respecto a la Semaforizacién
Administrativa P
meta anual

Instituto Electoral de

99.4%
Quintana Roo .

Ahora bien, como se puede observar en el cuadro anterior, del universo total de
178 actividades programadas anuales, al cierre del ejercicio 2024, se tuvo un total

de 177 concluidas que representan un cumplimiento satisfactorio del 99.4%.

Evaluacion Anual 2024 Cierre del ejercicio
Actividades a eje cutar en el aio 178
Actividades cumplidas en el afio 177
Actividades no ejecutadas 1
= Actividades cumplidas en el aflo 99.4%
= Actividades no ejecutadas 0.6%
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El porcentaje promedio de cumplimiento de metas
correspondiente al ejercicio 2024, considerando al
total de las Unidades Administrativas que
presentaron la documentacion soporte mediante la
cual acreditaron el cumplimiento de las actividades
dentro del tiempo estipulado, fue del 99.4%. De
acuerdo con la metodologia de evaluacion antes

descrita, dicho resultado refleja un cumplimiento

satisfactorio en la ejecucion de las actividades

programadas.

Cabe sefnalar que unicamente una actividad no fue
realizada, lo que representa el 0.6%, correspondiente
al monitoreo de espectaculares y demas propaganda
colocada en la via publica, debido a que esta actividad
fue atraida por el Instituto Nacional Electoral vy
notificada al Instituto Electoral de Quintana Roo
mediante el oficio INE/QROO/ILEAVE/7102/2023.
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PROGRAMA OPERATIVO 2025

A continuacion, se presenta el informe de cumplimiento de las Unidades
Administrativas que conforman la Junta General y del propio Organo Interno de
Control del Instituto Electoral de Quintana Roo, segun las metas establecidas

para el primero, segundo y tercer trimestre del afo 2025.

Es asicomo al cierre del tercer trimestre del afio que se informa, se verificaron 5
proyectos estratégicos; con dicha verificacion se concluyd la revision de las 120
actividades contempladas en el Programa basado en Resultados

correspondiente al referido ano 2025, distribuidas de la siguiente manera:

NUMERO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR
UNIDAD ADMINISTRATIVA Y AVANCE EN LA EJECUCION DEL PbR
AL CORRESPONDIENTE HASTA TERCER TRIMESTRE 2025

SECRETARIA EJECUTIVA 15 7 46.6 8 53.3 0 0
DIRECCION DE 10 5 50 5 50 o 0
ORGANIZACION

DIRECCION DE CULTURA 13 6 462 5 46.2 1 77
POLITICA

DIRECCION JURIDICA 1 5 45.5 6 54.5 0 0
DIRECCION DE PARTIDOS 13 5 46.2 7 53.8 0 o
POLITICOS

DIRECCION DE 11 5 455 6 54.5 0 0
ADMINISTRACION

UNIDAD TECNICA DE 13 8 615 5 38.5 5 0

COMUNICACION SOCIAL
UNIDAD TECNICA DE

INFORMATICA Y 13 6 46.2 7 53.8 0 0
ESTADISTICA

UNIDAD TECNICA DE

TRANSPARENCIA Y 9 2 222 7 77.8 0 0
ARCHIVO ELECTORAL

ORGANO INTERNO DE 12 6 50 2 5 7 5

CONTROL
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Analisis de resultados

A partir de la informacién proporcionada por cada una de las Direcciones,
Unidades Técnicas que conforman la Junta General del Instituto, asi como del
propio Organo Interno de Control, se llevd a cabo el procesamiento de la

informacién dando como resultado lo siguiente:

AVANCE DE LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES AL TERCER TRIMESTRE 2025

ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL ANO 120 o A
ACTIVIDADES CONCLUIDAS AL TRIMESTRE 56 ;
ACTIVIDADES EN PROCESO AL TRIMESTRE 63 oo
ACTIVIDADES NO INICIADAS AL TRIMESTRE 1 |

Para el presente informe, se aplicaron las siguientes categorias de valoracion
para evaluar el desempefo general promedio de cada Unidad Responsable con

respecto a las actividades planificadas relativas al ejercicio dos mil veinticinco.

RANGO DE COLOR DE
CATEGORIA CUMPLIMIENTO SEMAFORIZACION
Satisfactorio 85%< X £100% ‘
Parcialmente satisfactorio 61%< X <84%
No satisfactorio X <60%
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Ahora bien, del universo total de actividades programadas de manera anual, al
cierre del tercer trimestre se reportan 56 actividades concluidas y 63 en proceso,

las cuales en conjunto presentan un avance

120
ACTIVIDADES

promedio del 73.0% en su ejecucion, considerado

como parcialmente PROGRAMADAS satisfactorio. Las 66
actividades en proceso y EN EL 2025 una no iniciada, que en

conjunto representan el 27% restante, se deben a
que estan programadas para su ejecucion y conclusion durante el cuarto
trimestre de 2025, por lo que seran evaluadas en el mes de enero del gjercicio

fiscal 2026.

PARTICIPAR EN LOS ACTOS DE ENTREGA RECEPCION
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO.

Derivado de los movimientos de la —
plantilla del personal de confianza del
Organo Central y la designacién de las
personas servidoras publicas que
fungieron como  Coordinadoras vy
Coordinadores administrativos de los 11
Consejos Municipales que operaron

durante el Proceso Electoral

Extraordinario del Poder Judicial del
Estado de Quintana Roo 2025, en cumplimiento a lo establecido en la Leyde
Entrega y Recepcion de los Poderes Publicos, Ayuntamientos, Organos
Publicos Auténomos y de las Entidades de la Administracion Publica
Paraestatal del Estado de Quintana Roo, asi como las facultades establecidas

en elarticulo 194 fracciones | y XV de la Ley de Instituciones y Procedimientos
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Electorales para el Estado de Quintana Roo, se participé en calidad de

Autoridad Supervisora en los actos de entrega recepcion individual

elabordndose un total de treinta y nueve actas, de acuerdo a la siguiente

distribucion:

Numero de
Actas
Elaboradas

Area en la que se participé en actos de Tipo de

Unidad Administrativa

entrega-recepcion entrega

Presidencia Coordinacién de Logistica Individual
Consejo General Consejeria Individual 1
5 Subcontraloria Individual 1
rgano Interno de Control P———— - ~ -
b ontrol I¢ oordinacion de Investigacion individual| __3
Direccion Juridica COO@II‘HCIOI‘! de Procedimientos Ordinarios| Individual 1
Sancionado fen al.

) 2 Titularidad de la Direccion Individual 1
Direccion de Cultura Coordinacién de Fomento de la Cultural . .. . 1
Politica Democritica y Construccién de Ciudadania

Coordinacion de Igualdai idscrininacién |Individual 1
Direccién de|Coordinacion de Recursos Materiales Individual 1
Administraciéon Coordinacién de Servicios Generales Individual 1
Unidad  Técnica  delo . jinacion de Archivo y Acervo
Transparencia y Archivo|_. p Individual 1
Bibliografico
Electoral _
Unidad  Tecnica — delny a0 ge 1a Unidad Técnica Individual| 1
Comunicacion Social d i
Organos desconcentrados COordgnadqras y coordinadorest, . ;ividual 22
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NOTIFICAR, ASESORAR Y RECIBIR LA DECLARACION PATRIMONIAL
DE INTERESES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

Durante el periodo que se informa, tanto al inicio como al término del
Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del Estado de Quintana Roo
2025, se emitieron un total de 454 oficios de requerimiento para la
presentacion de declaraciones patrimoniales en las modalidades de inicio y
conclusion, dirigidos al personal eventual de los érganos desconcentrados

y de las oficinas centrales obligados.
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Asimismo, durante los meses de abril y

IEQROO o g
mayo del ejercicio fiscal 2025, se llevd a INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO
tw ion de ion Patrimonial y de Intereses
% " -~ . “Modificacion Anual 2024"

cabo una campana de difusion a través de la PSP
pagina web oficial del Instituto Electoral de e e &
I_E_Q__Eg:__f Q_LQ Q uin t ana R 00 ! Organo Interno de Control del Instituto Electoral de Quintana Roo g
GRACIAS POR TU COMPROMISO Mediante la cual = "

Senvidora y Senider Piblco del msttuto Elctorsl 60 Quintana R0, 0 S© @XM OrtO a las personas servidoras publicas a
presentacion de tu declaracion de situacion patrimonial y de intereses de
ion anual 2024, 2 promover una cultura de transparencia

yaiiia de . cumplir con la obligacion de presentar su

declaracion patrimonial y de intereses en la

modalidad de modificacion.

El personal del Organo Interno de Control, en relacién con el tema que se

informa, llevd a cabo acciones de asesoramiento dirigidas a las servidoras y
los servidores electorales de este Instituto, tanto de caracter permanente
como eventual, adscritos al Organo Central y a los Organos Desconcentrados,
con el propdsito de facilitar el acceso y la utilizacion del Sistema de
Declaraciones Patrimoniales y de
Intereses del Instituto Electoral de
Quintana Roo, asi como de garantizar el
debido cumplimiento en la
presentacion, en tiempo y forma, de la
Declaracion Patrimonial y de Intereses
en las modalidades de inicio,

modificacion y  conclusién, segun

corresponda.

entenario 680, Col. Isabel Tenorio C.P. 77010. Q. Roo.
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Es asi como, durante el periodo que se informa, este Organo Interno de Control
recibié un total de 454 declaraciones de situacion patrimonial en sus diferentes
modalidades da siguiente distribucion:

NUMERO DE DECLARACIONES DE SITUACION PATRIMONIAL Y DE INTERESES
RECIBIDAS DURANTE EL ANO 2025

MODALIDADES DE DECLARACIONES
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES ELECTORALES PATRIMONIALES RECIBIDAS

OBLIGADOS INICIAL MODIFICACION CONCLUSION TOTAL

CONSEJERAS Y CONSEJEROS ELECTORALES 2 6 4 12
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL 0 1 0 1
SECRETARIA EJECUTIVA 0 1 0 1
DIRECTORAS Y DIRECTORES 1 5 1 7
SUBCONTRALORIA 1 1 1 3
JEFA Y JEFES DE UNIDADES TECNICAS 1 3 1 5
SECRETARIA PARTICULAR 0 1 (] 1
COORDINADORAS Y COORDINADORES 3 26 3 32
OTROS SERVIDORES ELECTORALES (MENORES A 2 - 3 pes
§§§mu OFICINAS CENTRALES Y
ORGANOS nsscoum::ué‘ummos) " . s »
TOTAL 164 131 159 454

Cumplir cabalmente con lapresentacion de ladeclaracion patrimonial y de
intereses contribuye a fomentar la confianza de la sociedad hacia las
instituciones de gobierno, ya que sus integrantes, las personas servidoras
puUblicas, en un acto de honestidad y transparencia declaran sus bienes e

intereses; los bienes que declaren deben ser proporcionalesy congruentes

con sus ingresos y/o anos de servicio.
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ANALISIS Y EVALUACION DE LOS INFORMES DE

AVANCE DE LA GESTION FINANCIERA

La gestion financiera comprende el conjunto de acciones desarrolladas para la
administracion de los recursos financieros necesarios para el cumplimiento de
las funciones institucionales con impacto social. En este sentido, los informes
derivados de dicha gestion deben dar a conocer el grado de cumplimiento de
los objetivos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo, asi como demostrar
que la administracion de los fondos y recursos se ha realizado de conformidad

con |los programas autorizados.

Por lo anterior, este Organo Interno de Control elaboré el analisis y evaluacion de
los informes de avance de la gestidn financiera correspondientes al cuarto
trimestre del ejercicio 2024, asi como al primer, segundo y tercer trimestre del
ejercicio 2025, con base en la informacion proporcionada por la Direccion de
Administracion del Instituto, relativa a los avances fisicos y financieros de los

programas aprobados para los ejercicios que se informan.
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OBLICACIONES DE TRANSPARENCIA.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 91, fracciones Xll y XVIII, de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana

Roo, y conforme a la tabla de aplicabilidad

‘ SISTEMA DE PORTALES DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
que establece como " o —— responsable a este
Organo Interno, se llevd — T a cabo la publicacion
y actualizacién de la |7 S informacién
correspondiente en la | Plataforma Nacional
deTransparenciayenel| |meme= = portal de internet de
este Instituto. Dicha informacion consiste
en la versién publicade | las declaraciones
patrimoniales de las personas servidoras

electorales adscritas a este Instituto, asi como el listado de personas servidoras
pUblicas con sanciones administrativas definitivas, misma que se actualiza de

manera trimestral durante los meses de enero, abril, julio y octubre de 2025.

- e S A o @ aanoa -
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AUDITAR LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIALES Y FINANCIEROS DEL INSTITUTO.

El Organo Interno de Control del Instituto Electoral de Quintana Roo llevé a cabo
la Auditoria de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros, con la finalidad

de verificar que los controles internos se hayan aplicado de manera correcta y

que estos sean adecuados para la administracion y el patrimonio institucional,
asi como garantizar que el ejercicio del gasto se haya integrado y reportado en

apego a las disposiciones normativas vigentes.

De acuerdo con el Programa Anual de Actividades presentado al Consejo
General del Instituto con fecha 13 de enero de 2025, se establecieron las
actividades que llevard a cabo la Coordinacién de Auditoria, las cuales son las

siguientes:

e Revisiéon de Auditoria a la Cuenta Publica correspondiente al Cuarto
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2024,

e Revision de Auditoria a la Cuenta Publica correspondiente al Primer
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2025,

e Revisidn de Auditoria a la Cuenta Publica correspondiente al Segundo
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2025;

e Revision de Auditoria a la Cuenta Publica correspondiente al Tercer
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2025;

e Revisidn a una muestra de Reclutamiento de Personal, Remuneraciones al
Personal del Instituto Electoral de Quintana Roo correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2025; y

e Revision documental a las Contrataciones, Adquisiciones y Bajas del
Instituto Electoral de Quintana Roo correspondiente al Ejercicio Fiscal
2025,

: 2N
Calz. Centenario 680, Col. Isabel Tenorio C.P. 77010. Q. Roo (\S/] 983 83 2-89-99 @ ieqroo.org.mx ))
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e Revisidon a una muestra de Inventario General de Bienes Muebles del
Instituto Electoral de Quintana Roo correspondiente al Ejercicio Fiscal
2025

Los Procedimientos de las Revisiones de Auditoria fueron disefados para que en
su aplicacion proporcionen evidencia suficiente, competente, pertinente y
relevante para emitir conclusiones y sustentar los resultados para el informe, los
cuales consistieron en la cantidad de evidencia para soportar los resultados,
observaciones, asi como la validez, confiabilidad, importancia y coherencia para

apoyar los resultados.

Las técnicas para obtener las evidencias de las revisiones incluyeron el estudio
general del Instituto, inspeccion, observacion, indagacion confirmacion vy
procedimientos analiticos, dichas técnicas fueron el conjunto de los
procedimientos que se utilizaron en toda la revisidon. La evaluacion sobre la
evidencia fue objetiva y los resultados se comunicaron y trataron con la Direcciéon

de Administracion del Instituto.

La aplicacion integral de estos procedimientos permitié contar con elementos
suficientes para emitir observaciones, determinar solventaciones y formular

recomendaciones, mismas qgue sustentan los informes de las revisiones
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trimestrales y revisiones especificas, garantizando la objetividad, confiabilidad y

razonabilidad de los resultados obtenidos.

Los Procedimientos aplicados para obtener la evidencia suficiente, competente,

pertinente y relevante correspondieron a:

1. Verificar que los pagos efectuados en el capitulo 1000 correspondiente a
Servicios  Personales, se hayan  justificado y comprobado
documentalmente.

2. Revisar que los documentos se comprueben y justifiquen con relacion a las
erogaciones efectuadas en los capitulos 2000, 3000, 4000 y 5000 del gasto,
analizando que los auxiliares de las operaciones se hayan registrado de
Mmanera correcta y estén en apego a la estructura financiera.

3. Verificar que los Expedientes Unitarios de los Procedimientos de
Contratacion de Adquisicion de Bienes y Servicios, se integraron de
conformidad a las guias emitidas por la Secretaria de la Contraloria del
Estado, asi como, las emitidas por el Instituto, de acuerdo con el
Procedimiento efectuado (por Licitacion Publica, por Invitacion
Restringida y/o Adjudicacién Directa).

4. Analizar que las adquisiciones efectuadas por el Procedimiento de
Adjudicacion Directa se hayan realizado en apego a la normatividad.

5. Revisar la correcta revelacion de los Estados Financieros e informes
contables de conformidad con la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y de mas normatividad aplicable.

©. Verificar que los servicios de mantenimiento de inmuebles hayan
cumplido los requerimientos y se apeguen a los procedimientos
correspondientes.

7. Verificar que se realiza la comprobacidon o recuperacién de los recursos
otorgados como derechos a recibir y equivalentes, ademas que se efectud
el registro correspondiente.
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8. Examinar que los pasivos correspondieron a las obligaciones contraidas
por la adquisicion de bienes y servicios y que estos fueron amortizados.

9. Verificar que los Expedientes Unitarios referente al reclutamiento de
personal y sus remuneraciones, conforme a lo establecido en la
normatividad vigente.

RESULTADO DE LAS REVISIONES DE

AUDITORIAS REALIZADAS

Durante el ejercicio fiscal 2025, que se informa se efectuaron cuatro auditorias
trimestrales y tres revisiones especificas, cuyo objetivo fue fiscalizar los recursos
financieros, materiales y humanos para cerciorarnos que se hayan realizado
conforme a las disposiciones normativas vigentes y emitiendo el Informe con las

recomendaciones correspondientes, las cuales fueron para fortalecer el control

interno de la administracion.

Por lo anterior, se desglosan los resultados de cada revision de auditoria

concluida:

e Revision de Auditoria a la Cuenta Publica correspondiente al Cuarto
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2024;

TOTAL DE soaanis LSRG - N TR NO

OBSERVACIONES PARCIALMENTE o 0N~ SOLVENTADAS
OCTUBRE 4271 272 32 36 87
NOVIEMBRE 350 236 1 80 2
DICIEMBRE 322 194 3 3 58
TOTAL 1,089 702 77 152 168

e Revision de Auditoria a la Cuenta Publica correspondiente al Primer
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2025;
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SOLVENTADAS
CON

NO

OBSERVACIONES PARCIALMENTE SEGUIMIENTO SOLVENTADAS
ENERO
FEBRERO 140 99 3 16 22
MARZO 208 146 3 7 52
TOTAL 884 602 33 36 213

De igual forma, es pertinente sefalar que, durante el periodo que se informa, y

con motivo de la realizacion del Proceso Electoral Extraordinario del Poder
del

denominada “Comprobacién de Fondos Fijos", dirigida a los 11 Consejos

Judicial Estado de Quintana Roo 2025 se impartid la capacitacion

Municipales y a los Coordinadores Administrativos.

Asimismo, como actividades adicionales al Programa Anual de Actividades, se
llevaron a cabo verificaciones de los Fondos Fijos asignados a los Coordinadores

Administrativos, quienes son responsables de la administracion e

implementacion de los recursos en los Consejos Municipales.

De igual manera se informa que, el personal adscrito al Organo Interno durante
la jornada electoral del Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del
Estado de Quintana Roo 2025, llevd a cabo verificaciones respecto al recurso
econdmico otorgado a los dérganos desconcentrados relacionados con las

actividades inherentes a dicha jornada.
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ASISTENCIA A SESIONES Y REUNIONES DE TRABAJO

Se presenciaron 141 sesiones, de las cuales 21 correspondieron al Consejo General,
29 al Consejo General para la elecciéon de personas juzgadoras y 91 al Comité de

Contrataciones, Adquisiciones y Bajas.

En cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, y en
ATENDER LAS

SOLICITUDES atencion a las solicitudes presentadas por la Titular de la
DE OTRAS Unidad Técnica de Transparencia y Archivo Electoral,
AREAS durante la anualidad que se informa se dio tramite a dos

solicitudes de informacidn.

GRUPO INTERDISCIPLINARIO EN MATERIA DE ARCHIVOS
DEL INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO.

En el ejercicio que se informa, el Titular del Organo Interno de Control, Licenciado
Luis Alberto Alcocer Anguiano, en su caracter de integrante del GCrupo
Interdisciplinario en Materia de Archivos, asi como personal adscrito al propio
Organo Interno, participaron en cinco reuniones de trabajo, correspondientes a
tres sesiones ordinarias y dos sesiones extraordinarias del Grupo

Interdisciplinario en Materia de Archivos del Instituto.
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En dichas sesiones se abordaron, entre otros temas, la presentacion del Informe
de Cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo Archivistico, el Programa
Anual de Desarrollo Archivistico 2025, los Lineamientos para las Transferencias
Primarias, la Guia Simple de Archivo 2024, el Plan de Trabajo para la Elaboracion
de las Fichas Técnicas de Valoracion del Cuadro General de Clasificacion
Archivistica y del Catalogo de Disposicion Documental, el Manual de
Procedimientos Archivisticos del Sistema Institucional de Archivo (Unidad de
Correspondencia, Archivo de Tramite y Archivo de Concentracion), los
Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de Archivos, el Manual de
Procedimientos de los Archivos de Tramite y Concentraciéon, asi como el
Reglamento de Operacion del Crupo Interdisciplinario en Materia Archivistica,

entre otros asuntos.

AUDITORIA ARCHIVISTICA.

De conformidad con los articulos 12, segundo pérrafo de la Ley General de
Archivos, 14 de la Ley de Archivos del Estado de Quintana Roo, 48 del Reglamento
Interno del Instituto Electoral de Quintana Roo y en cumplimiento al Programa
Anual del Organo Interno de Control del Instituto Electoral de Quintana Roo, este
Organo Interno de Control, realizé auditorias archivisticas al Sistema Institucional

de Archivos del Instituto, con el objetivo de comprobar el cumplimiento de los

principios de conservacion, procedencia, integridad, disponibilidad 'y

accesibilidad de acuerdo con la normatividad aplicable.

En los meses de enero, abril, julio, octubre y diciembre se realizaron auditorias
archivisticas, las cuales se conformaron de las siguientes etapas: notificacion y
solicitud de informacion, verificacion fisica del area, emision de observaciones y/o

recomendaciones, informe de auditoria.

Calz. Centenario 680, Col. Isabel Tenorio C.P. 77010. Q. Roo Q 983 83 2-89-99 @ ieqroo.org.mx



IEQROO 0] [¢

INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO INTERNO DE CONTROL
INFORME ANUAL
DE RESULTADOS 2025

Cabe mencionar que en dichas auditorias se verificd el cumplimiento a la
k normatividad en cada etapa de la gestion
documental y el cumplimiento de las obligaciones,

procedimentales en materia de archivos.

De igual forma se realizd la verificacion y analisis de
los instrumentos de control y de consulta archivistica,
asi como de los manuales, lineamientos y guias
implementados por el Area Coordinadora de

Archivos y aprobados por el Grupo Interdisciplinario.

Asimismo, se llevaron a cabo visitas fisicas a las
instalaciones del Area Coordinadora de Archivos, la
Secretaria Ejecutiva, la Direccion de Organizacion, la
Direccion de Cultura Politica, la Direccion Juridica, la
Direccion de Partidos Politicos, la Direccion de

Administracion y las Unidades Técnicas de

Comunicacion Social y

de Informatica y Estadistica, que conforman el
Instituto, con el objetivo de verificar el adecuado
manejo, organizacion, resguardo, conservacion y
destino final de los expedientes generados en cada
una de las areas. Adicionalmente, se aplicaron
cuestionarios de diagnodstico y se realizaron
entrevistas a las personas responsables del Archivo de Tradmite, Correspondencia,

Archivo de Concentracion y Archivo Historico.
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COMISION PERMANENTE DE CONTRALORES
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Durante el afio que se informa, el Titular del Organo Interno de Control, asi como
personal adscrito a dicho Organo, asistieron a 3 reuniones plenarias de la
Comisiéon Permanente de Contralores del Estado de Quintana Roo, de igual
forma se asistié a 3 Reuniones de trabajo con base a las reuniones plenarias

anteriores.
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ASOCIACION NACIONAL DE CONTRALORAS Y CONTRALORES
DE INSTITUTOS ELECTORALES DE MEXICO AC.

El Titular del Organo Interno de Control del Instituto Electoral de Quintana Roo
(IEQROQ) participd en el VII Foro Nacional de Capacitacion de los Organos
Internos de Control Electorales de México A.C., celebrada en Morelia, Michoacan,
y en el VIII Foro Nacional de Capacitacion de los Organos Internos De Control de

los Institutos Electorales de México A.C., celebrado en Huatulco, Oaxaca.

e
VIl FORO
NACIONAL

DE CAPACITACION DE LOS ORGANOS
INTERNOS DE CONTROL DE LOS
ELl

t','

B el 1

BIENVENIDOS
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PARTICIPACION EN CURSOS, TALLERES, DIPLOMADOS Y SEMINARIOS

El personal del Organo Interno de Control participd en diversos cursos, talleres y

videoconferencias, entre los cuales se encuentran:

Seminario de Auditoria Gubernamental 2025 Nivel Basico.

Seminario de Auditoria Gubernamental 2025 Nivel Intermedio.

Seminario de Auditoria Gubernamental 2025 Nivel Avanzado.
Introduccion al Sistema Nacional Anticorrupcion.

Ciber ciudadaniay Democracia Digital en el Contexto del Proceso Electoral
del Poder Judicial.

Etica e Integridad en el Servicio Publico.

Implicaciones de los Derechos Humanos en la Lucha Anticorrupcion.
Ciencias del Comportamiento en el Combate a la Corrupcion.
Videoconferencia: Modelo de Autoridad Garante del Organo Interno de
Control.

Prevencion de Delitos Electorales y Responsabilidades Administrativas.
Delitos Electorales y sus Mecanismos de Denuncia.

Certificacion en el Estandar de Competencia ECI556 “Realizacién de
Acciones de Investigacién de Responsabilidad de Presuntas Faltas
Administrativas”.

Los retos de los OIC ante el nuevo modelo de transparencia.

~.1 ~ ~oMn - M~ TIONAN ~ N OO ~ - -
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PARTICIPACION EN ACTOS INSTITUCIONALES.

El Titular o bien los integrantes del Organo Interno de Control del Instituto

participaron en las siguientes actividades:

Curso de capacitacion “Responsabilidades
Administrativas y Etica publica”
organizado por el Organo Interno de
Control bajo la titularidad del Licdo. Luis
Alberto Alcocer Anguiano.

Encendido de luces en el marco de los 16 dias
de activismo contra la violencia de género.
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Capacitacion
en materia
del "Proceso
de Entrega
Recepcion

Individual"

Platica “Trivia Naranja” con el

objetivo de concientizar a las y los
servidores electorales sobre |la
violencia de género y promover la

igualdad.
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COMITE DE ETICA '

Durante el periodo que se informa se llevé a cabo la eleccion de la persona que
fungird como representante de las personas servidoras publicas electorales ante

el Comité de Etica del Instituto y posteriormente

IEQROC & ¥ mouco
o 2 i e s T G 780 £ com

rueccion
RE PR SENTANTL DE LAS PERSGNAS S pAVIDORAS. 43 kLEC)
QUE INTECiA (1 WETTUTO.

RESULTADOS Dg LA VOTACION

=

se llevd a cabo la instalacion de dicho Comité.

Comies

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso a) del articulo 12 de los
Lineamientos para la Integracién, Organizacion, Atribuciones y Funcionamiento
del Comité de Etica del Instituto Electoral de Quintana Roo, se elabord el
Programa Anual de Trabajo, en el cual se sehalan las acciones que llevd a cabo
dicho Comité durante el afo 2025 y cuya finalidad durante el afilo que se informa
fue iniciar la consolidacion del comportamiento ético de las personas servidoras
publicas electorales que integran este Instituto, mediante la construccion de una
cultura ética institucional que corresponda a la confianza que la ciudadania ha

depositado en éel.

Asimismo, se informa que durante el periodo referido se llevaron a cabo cuatro

sesiones ordinarias del Comité de Etica, celebradas en los meses de enero, abril,
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agosto y diciembre, en esta Ultima sesién se llevo a cabo la toma de protesta

como integrante de este comité a la titular de la Direccion de Cultura Politica.

En cumplimiento a los objetivos presentados en el Programa Anual de Trabajo y
en el marco del Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del Estado de
Quintana Roo 2025, se llevé a cabo la difusién de los Cédigos de Eticay Conducta,
respectivamente; asi como de los Lineamientos para la integracion, organizacion,
atribuciones y funcionamiento del Comité de Etica del Instituto Electoral de
Quintana Roo, derivado de la instalaciéon de los Consejos Municipales a través de

correos electronicos y tripticos.

EeR0O  OIG
C%d;'ig'o de Etica
nstitut:
Eiectoralde EERE
Quintana Roo
:e?iligo de Cor’\etit:cta‘
o o nstituto Electoral
COdlgo de de Quintana Roo
Etica
del
Instituto Electoral Cadigo de
de Quintana Roo
Contactanos Conducta
n del
3 i ‘ = Instituto Electoral
de Quintana Roo
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En el marco del Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del Estado de
Quintana Roo 2025 durante los dias 6, 7, 8, 9 de mayo del aflo que se informa, el
personal adscrito al Organo Interno de Control impartié a los integrantes de los

once Consejos Municipales instalados diversos cursos entre estos, los relativos a

los Cédigos de Eticay de Conducta.

2
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INFORME RESPECTO DE LOS EXPEDIENTES
RELATIVOS A LAS FALTAS ADMINISTRATIVAS Y,
EN SU CASO, SOBRE LA IMPOSICION DE

SANCIONES EN MATERIA DE 7
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.
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El Organo Interno de Control del Instituto Electoral del Estado de Quintana Roo,
en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 108 y 109 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3 fracciones I, I, IV y XXI, 4, 6, 9
fraccion 11,10, 15,17 y 18 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
1, 2, 3 fracciones I, IlI, IV y XXV, 4, 7, 11 fraccion VII, 12,13, 18, 20 y 21 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios,
194 fracciones I, 111, IV y Xl de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales
para el Estado de Quintana Roo, tiene como atribuciones el prevenir, corregir,
investigar y calificar actos u omisiones que pudieran constituir responsabilidades
administrativas, mismas que se reciben, tramitan, investigan para resolver sobre
las responsabilidad de los servidores publicos de éste 6rgano electoral e imponer
las sanciones administrativas que correspondan y gue emanan de la Ley Ceneral
de Responsabilidades Administrativas, asi como la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Quintana Roo y Sus Municipios.

Ahora bien, en observancia a lo dispuesto en el articulo 194, fracciones II, 1, IV, XII
y XX, de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de
Quintana Roo, se rinde el presente Informe Anual correspondiente al ejercicio
2025, relativo al inicio de expedientes por la presunta comisiéon de faltas

administrativas y, en su caso, a la imposicion de sanciones.

En dicho informe se da cuenta, de manera enunciativa, de los siguientes

aspectos:

e Los instrumentos con los que cuentan las personas servidoras publicas

electorales del Instituto, asi como la ciudadania en general, para la
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presentacion de denuncias relacionadas con actos u omisiones que
pudieran constituir responsabilidades administrativas; y

e Los expedientes integrados, asi como las actuaciones de investigacion
realizadas por la Autoridad Investigadora, mismas que, en su caso, fueron
O seran turnadas a la Autoridad Substanciadora y Resolutora, a efecto de

emitir la resolucion correspondiente conforme a la normatividad aplicable.

MEDIDAS ADOPTADAS

Se continua con la instalacion y revisiones constantes del buzdén de denuncias, el
cual cuenta con los formatos sencillos y accesibles para que la ciudadania en
general y los servidores publicos electorales puedan interponer su denuncia en
contra de algun otro servidor publico kY e g '
electoral que considere que este
incumpliendo con las obligaciones que
como servidores electorales del Organo
electoral le competen realizar o se

extralimite en el ejercicio de sus

atri bUCIOneS' Evidencia fotografia I. Buzon de denuncias que se encuentran en
acceso

De igual manera, continua vigente el Sistema de Denuncias, en el cual cualquier
ciudadano o servidor publico electoral, puede interponer su denuncia a través
del internet del Instituto de este Organo Interno de Control, mismo que se

consulta de manera constante.
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Catélogo de sujetos sancionados
ocalmente por infracciones a la
normativa electoral

1EGROC @ o

Evidencia 2. Captura de pantalla de la pagina web de la plataforma del sistema de quejas
y Denuncias; asi como el catilogo de sujetos sancionados.

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION.

De conformidad con la normatividad previamente mencionada, se sefiala que se
realizan actividades de investigacion, hechos, informacion y pruebas que se
analizan una vez concluidas las diligencias de investigacion y que aportan la
claridad para determinar la existencia o inexistencia de elementos que
conformen faltas administrativas o no, que nos conduce a realizar la calificacion
de las faltas y su respectivo Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa

0 en caso contrario declarar acuerdo de conclusion y archivo definitivo.

En este orden de ideas, durante el afio dos mil veinticinco, se atendieron:

DENUNCIAS CONCLUIDAS TRAMITE

Es importante sefalar que de las cuatro denuncias, dos fueron presentadas por
escrito y dos fueron remitidas por medio de auditoria realizada por la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo, las cuales fueron turnadas a la
Coordinacion de Investigacion para el tramite correspondiente, de las cuales en
las concluidas se determind el Acuerdo de Conclusion y Archivo del Expediente,

y las que se encuentran en tramite estan en su etapa de investigacion para
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realizar la calificacién, su respectivo Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa para ser remitido a la Autoridad Substanciadora y Resolutora y

realice las diligencias pertinentes hasta su determinacion para sanciong
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