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RESOLUCION DFL CONSEJD GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO,
MEDIANTE EL CUAL SE DETERMINA EL DESECHAMIENTO DE LA QUEFA REGISTRADA BAID EL

NUMERO IEQROO/POS/008/18.

ANTECEDENTES

Direccidn Juridica de este Instituto, de hechos gue a su juicky cogle®ienen o dispuesto
en los preceptos 133, 136 numerales 1, 2 ¥ 3 del Reglamento de Eleccianes del Instituto
Nacional Electoral [en adelante Reglamento de Elecciones), por parte del periddico
“fuintana Roo Hoy" asi como la empresa encuestadora depominada “La Grande 2018",
toda vez que el periddico antes mencionado publicé una encuesta electoral referante a
la eleccitn del ayuntamiento del municipic de Solidaridad, en su edicién de fecha
diecinueve de abdril de dos mil dieciocho, con el titulo “AVENTAJA CRISTINA EN PLAYA",
siende que dicho medio de comunicacién impreso, no remitid dentro del plazo
establecido de cinco dias posteriores a la publicacién “ef estudio complete que
respaldard fa informacion publicada®”, concerniente a la encussta publicada antes
referida; por lo que la Secretarfa Ejecutiva lievd a cabo un requerimiento a efecto de que
dicho periédico cumpliers con las aludidas cbligaciones, obteniende como respuesta

infermacidn parcial respacto al referide estudio.

Ce iguzl forma, mediante oficio ndmerc SE/498/18 recepcionado en esta Direccidn en
facha veintiuno de mayo del presente afa, el Secretaric Ejecutive remite el oficio
nimaro CM-50L/023/2018 por medio del cual, a su vez envia escrite de fecha veinte de
abril del afic en curso presentado por la representacion del Partido Revolucionario
institucional en &l Consejo Municipal en Solidaridad de este Instituto relacionado con Iz
encuesta publicada el diecinueve de abril del afio en curso en el pariddice “Quintana Reo
Hoy”, en razén de que guarda refacién con el simil SEf489/2018 anteriormante referido.

En virtud de lo anterior, en esa misma fecha, |z Direccidn Juridica procedid a reglgtrar el
ascrito de mérito bajo el nimero IEQROO/POSS008/18, emitiéndose para tal efgcto la
constancia respectiva y haciéndose del conocimienio del Consejo General.
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. El veintitrés de mayo de dos mil dieciocho, se emitié un autg

2018".

Asimisma, del anglisis preliminar a la informacidn remitida po
determind llevar a cabo inspeccidn ocular a la pagina de internet LaGrande2018.com,
con el fin de corroborar fa existencia de la publicacidn de la encuesta motive de la

presente Resolucidn.

IV, Derivado de lo anterior, mediante oficio niimero DJf1117/18, de fecha veintitrés de
maye de dos mil dieciocho se solicité la colaboracién a los Titulares de [a Secretaria
Eiecutiva, asi como a la Coordinacidn de Oficialia Electoral y de Partes, ambos de este
instituto, para que en el efercicio de fa fe pdblica realizaran la inspececidn ccular antes
referida.

Por lo que, mediante oficio nlimero SEf524/18 en fecha veinticuatro de mayo de des mil
dieciocho, el Secretaric Ejecutivo de este Instituto notific a la Direccién Juridica, Ia
procedencia respecto a la inspeccién ocular solicitada.

V. Ei veinticuatro dea mayo de dos mil dieciocho, se llevd a cabo la inspeccién ocular a la
pégina de internet referida en ef Antecedente lil del presente documento juridico,
levantandose para tal efecto el acta correspondiente. Misma que fue remitida a la
Direccidn Juridica mediante oficio nimero SE/526/2018 el veinticinco de mayo del afio
2n que se actua.

Vi. E! veinticinca de maye del afio en curse, mediante airio respective se acords elaborar el
proyacto de Resclucién de desechamiento y posteriormente turnarse a la Comisian de
Quejas y Denunclas del Instituto Electeral de Guintana Roo.

Vil. Mediante oficio nimere DJf1221/18 en fecha veintinueve de mayo de dos mil diecioche,
la Direccidn Juridica turné a la Presidencia de la Comisién de Quejas y Denuncias de este
Instituto, &l presente proyecto para su conocimiento y estudio.

Vill. Et dia primero de junio de la prasente anualidad, se llevd a cabo Sesidn de la Comisidn de
Quiejas ¥y Denuncias antes referida, en fa que fue aprobado el referido Proyecto de
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Resolueion. En tal sentido, en esa misma facha, mediante ofi A
Presidente de fa citada Comisidn, remitis e Proyecto de Resolufién al Consejo G
de este Instituto, por conducto de su Consejera Presidenta, pafa su estudio
correspondiente.

CONSIDERANDOS

1. Que de conformidad con ef articulo 48, fraccién I, de la Constitucién Politica del Estado de
Quintana Reo, en relacién con el precepto 120 de fa ley de Instituciones y Procedimientos
Electorales para el Estado de Quintana Roo (en adelante la Ley), este Instituto Electoral es un
grganismo piblico, dotado de personaligad Juridica y patrimonio propio, que goza de plena
autenomia en su funcionamiento e independancia en sus decisiones, con el cardcter de
permanente y profesional en su desempefio. £s el encargado de la preparacidn, organizacién,
desarrollo y vigilancia de los procesos para fas elecciones de Gobernador, Diputados a Ia
Legislatura del Estado y Avuntamientos.

De igual forma, las actividades del Institute sa rigen por los principios rectores de carteza,
legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad, méxima publicidad y probidad.

2, Que el artlcule 123 de la Ley, establece que, para ef cumplimients de sus funciones, el
Instituto Electoral se integrard por un Consejo General, una Junta General, una Secretaria
Ejecutiva, un érganc Interno de Control, las Direcciones de: Organizacién, Cultura Polltics,
luridica, Partidos Polfticos y Administracién. Asimismo, las Unidades de Comunicacisn Social,
Informdtica y Estadistica y Transparencia y Archivo Elactoral.

3. Que ef Articulo 125, fraccién Xl del referido ordenamiento legal, randata que le corresponde
al fnstituto verificar el cumplimianto de los criterios genearales que emita el Instituio Nacional
Elactoral en materia de sncuestas o sondeos de opinidn sobre preferencias elactorales gue
deberdn adoptar las personas fisicas o morales que pratendan llevar a cabo este tipo de
estudios en el Estado.

4. Que el articulo 410 de la Ley, dispone gue el Procedimiante Ordinario Sancichador se aplicari
para el conocimiento de las faltas, y aplicacion de sanciones por tas infraccionas a que se refiere
la citada Ley, asimismo establece que los drganos competentes para la tramitacidn ¥ resolucién
del precedimiento sancionador son sl Consefo General, la Comisién de Quejas v Denuncias vl
Direccion Juridica del Instituto Electoral.
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5. Que &l articulo 417 de |z Ley seftala que la Direccién Juridica procedera g
de queja presentado para determinar la admisién o desechamienio de la

realizard por este Instituto de forma seria, congruante, idonea, eficaz,
exhaustiva.

6. Qe la vista presentada por &l Secretario Ejecutive de este Instituto, motivoe de la preserte
resolucién estéd relacionada con una publicacién del periédico “Quintana Roo Hoy" de fecha
diecinueve de abril del prasante afio, misma gue corresponde a la sigufente:
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De tal modo que el Secretaric Ejecutivo de este Instituto, sefiala en su escrito referido en el
antecedante | de la presente Resolucion, que el periddico “Quintana Roo Hoy” asi como la
empresa encuestadorz denominada “La Grande 2018%, incumplieron con las disposicionas
normativas en materia de publicacidn de ancuestas y sondeos sobre preferencias electoralas,
toda vez que el periddico antes mencionado publicd una encuesta electoral referente a la
elecclén del ayuntamiento del municipio de Solidaridad, en su edicién de fecha diecinuveve de
abril de dos mil dieciocho, con el titulo "AVENTAJA CRISTINA EN PLAYA”, siendo que dicho
medio de comunicacién imprese, no remitic dentro del plaza establecido de cinco dias
posteriores a la publicacién “el estudio completo que respaldara o informacion publicada®,
concerniente a la encuesta publicada antes referida; por lao que la Secretarta Ejecutiva levd a
cabo un requerimiento a efecte de que dicho periddico cumpliera con las aludidas obligacione
obteniendo como respuesta informacidén parcial respecto al referido estudio.
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Cabe sefialar, que el Secretario Ejecutivo al dar vista a esta autoridad sustag
manera adjunta un documento madiante e cual realizé la revisién
metodoligica que el peridédico “Quintana Roo Hoy" presentd al atendbr el requg
efectuado por la citada Secretarfa, el cual se relacioha con |a encuasta reaiMgdzst la empresa
“La Grande 2018" y publicada en dicho periddico, en apego a lo establecido en el articulo i36,
numerales 1, 6 y 7 del Reglamento de Elecciones.

Asimismo, el Secretario Ejecutivo remitié copia certificada de las documentales consistentes en;

1} Oficio nlmere UTCS/107/2018 signado por el Titular de la Unidad Técnica de
Comunicacién Sacial, de fecha diecinueve de abril de dos mil dieciocho dirigido al
Secretario Ejecutivo de este Instituto a efecto de informarle sobre lz encuesta
publicada en el periddico “Quintana Roo Hoy", en fecha diecinueve de abril del afio
en cursc. Adjunto al misme, un ejemplar del periédico antes referido, asi como el
anilisis de encuestas y sondeos de opinién que realizé la referida Unidad Tecnica.

2) Oficio ndimero SE/373/18 signado por ef Secretario Ejecutive de fecha veintiséis de
abril de! afic en curso vy notificado en fecha veintisiete de abrll del afio en curso,
dirigide al ciudadano Asmir Ibrahim Mohamed Alfie, en su calidad de Director del
periddico “Quintana Roo Hoy”, mediante el cual le realizé af requerimiento de
informacidn conforme a lo que sefiala el articulo 213, péarrafos 1y 3 de la ley
General de Instituciongs y Procedimientos Electorales en correlacién con lo previsto
en fos articulos 132, 133, 136 y 147 parrafo 1 del Reglamento de Elecciones.

3) Escrito de fecha dos de mayo de dos mil dieciocho, signado por el contador Luis H.
Rosado Ortiz, en su calidad de apoderado legal de Publicaciones Zafiro, 5.A. de C.V,,
empresa encargada de editar, imprimir y distribuir el pariddico “Quintana Roo Hoy",
por medio del cual da contestacién al requerimiento efectuado mediante oficio
SE/373/18, asi como los anexas consistentes en copia simple de su credencial de
elector, copia simple de fa escritura 14452 con el que acredita su personalidad y
copia del estudio de Iz encuesta realizade por “La Grande 2018,

a4} Oficio nimero SEf417/18 signado por el Secretario Ejecutivo de fecha cuatro de
maye de dos mil dieciocho, dirigido al Director o Representante legal o apoderado
legal 0 a quien corresponda de “La Grande 2018”", mediante el cual realizé el
requerimiento de informacién confarme a le que sefiala el articulo 213, parrafaos 1y
3 de la Ley General de Institucionss y Procedimientos Electorales en correlacidn co
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lo previsto en los articulos 132, 133, 136 y 147 pérrafo 1
Elecciones.

5) Acta circunstanciada de fecha siete de mayo de dos mil die
mative de realizar | notificacién personal del oficio nimerc SE/A17/18 a la empresa
encuastadora “La Grande 2018",

6} Acta circunstanciada de fecha oche de mayo, levantada con motivo de realizar la
notificacion via correo electrédnice del oficic niimero SEf417/18 = ls empresa
encuestadora “La Grande 2013".

7) Acta circunstanciada de fecha diez de mayo, levantada con motive del correc
electrénico enviado a efecto de notificar el oficie ndmero SEfA17/18 a la empresa
encuestadora “La Grande 2018”,

7. Que una vez que han quedado descritos ios hechos que son materia de [a presente
Resolucién, lo procedente es establecer ias dispesiciones constituciohales v legales que, para of
caso que nos ocupa, regulan lo referente a las encuestas por muestreo, en tal sentido se tiene lo
siguiente:

t.a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanas, en su artfeulo 41, Base V, Apartado C,
parrafo 8, en correlacién con lo previsto por el articulo 213 de la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Elactarales, establece que en las entidades federativas [as alaccionas lacales
estardn a cargo de los organismos piblicos lacales en los términos de la propia Constitucidn, y
ejerceran sus funcicnas en materia de resultados praliminares; encuestas o sondeos de cpinidn;
observacion electoral, y conteos rdpidos, conforme a los lineamientos y criterios establecides
por el Instituto Nacional Electoral, a fin de que velar que las personas fisicas o morales los
adopten al realizar encuestas o sondeos de opinién en el marco de los procesos electorzles
locales.

En consonancia con las disposiciones Constitucionales y legales antes referidas, el Reglamento
de Elecciones estable esencialmente la siguiente regutacion:

"Articuio 136.
1. Las personas fisicas ¢ morales que publiquen, soficiten u srdenen lo publicacién de ciralguier
encuesta por muestreo o sendeo de opinion sobre preferencios electorales, cuye publicacisy se
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de la celebracidn de lo jarnada electoral respectiva, deberdn ajustar su actuflcidn a lo siguieny

a)...
h) Para encuestas por muestres o sondeos de opinién sobre elecciloes toafs a cargo de
los OPL, se deberd entregor copia del estudio completo que respBide Ig informacion
pubficadya, ol Secretario Ejecutivo del OPL gue corresponda.

cly d}...

2. la entrega de los estudios referidos en el numerdl anterior deberd realizarse, en todos los
casos, a mds fardar dentro de los cince dias siguientes a fo publicacisn de fa encuests por
muestreo o sondeo de opinidn respectivo.

& Toda publicacion en donde se dé o conocer de manera originof resultados de encuestas por
muestres & sondeos de opinion, con el fin de dar a conacer preferencias electorales o tendencios
de la votacion, deberd identificor y diferencior, en la publicacion misma, a los actores siguientes:

o} Nombre completo, denominacion sociol v logotipo de la persona Jisica o maral gire:

}. Patrocind o pogd fa enciesta o sonden;
i. tevd a cabo ia encuesta o sondeo, ¥
L. Solicitd, ordend o pogs su publicacion o difusidn.

7. Los resuftados de encuestas por muestreo @ sondeos de opinidn que se publiquen por cualguier
medio deberdn especificar, en le publicacion mistne, lo informacion siguiente;

o} Las fechas en que se llevo a cabo el levantamiento de la informacidn;

bl La peblacidn ohjelivo y ef tamafdio de o muestra;

¢} tf fraseo exacio que se ytilizé pora obtener los resultados publicados, es decir, las
preguntas de fa encuesta;

d) La frecuencia de no respuesta y o tesa de rechozo general a la eatrevista;

e} Seflalar si ef reparte de resultados contiene estimaciones de resultados, modelo de
probables votanles o cualquier otro pardmetro que ro consista en ef mero cdicufo de
frecuencias relativas de las respuestas de lo muestra estudiada pora la encuesto;

fl Indicar clara y explicitamente el método de recofeccion de la informacidn, esto es, si se
reafizé medionte entrevistas directos en vivienda o a través de otre mecanismo, o bien, s
se utilizd un esqiiema mixto, ¥

g} La cafidad de lu estimacion: confianza v error miximo implicito en fa muestra.

Articulo 143,

1. £l institufo y fos OPL, @ través de sus respectivas dreas de comunicacidn sodal a nivel central y
desconcentrado, deberdn llevar a cobe desde el inicio de su proceso electoral hasta tres dios
posteriares af de la jornade electoral, un monitoreo de publicacdones impresos sobre los
encuestas por muestree, sondeos de opinidn, encuestas de solida o conteos ripidos que teng,
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como fin dar @ canocer preferencigs electorales, con ef objeto de ide tificar las enc
originales gue son publicadas y las que son reproducidos por los medios defomunicacion.

2. tf drea de comunicacion social responsoble de reafizor e monit§reo, deby
semanalmente de sus resultadas a fa Secretorfo Ejecutiva del Instituto o deXQP e corresponda.

Articula 147,

1. La Secreloria Ejecutiva def instituto y de fos OPL, podrdn formular haste tres requerimientos o
las personus fisicas o morales gue hayan incumplido con lo obfigacién de entregar copio del
estudio que respatde los resultados publicacdos, para gue, en el ploze que se sefiole en el propio -
escrito de requerimiento, hogan entrega del estudio soficitado coniforme a lo establecido en el
presenfe Capitulo,

FALE

Articufo 148.

1. Cuando un sujeto abligado sen omiso en entregar lo in formacidn requerida por el Instituto o los
OFL, o entreque de manera incompleta o s respuesty ol requerimiento Sormulado resulfte
insafisfactoria para acreditar e cumplimiento ¢ las obligaciones establecidas en la LGIPE y ef
preseiite Reglomento, fo Secretorio Ffecutiva que corresponda, deberd dor vicia del
Incumplimiento al drea juridico competente con la finalidod que se inivle el procedimiento
soncionador respectivo, en términos de lo dispuesto en o legislacidn aplicable.”. [Enfasls
aftadido]

8. En tai sentido, conforme a las disposiciones antes transcritas, se procede a raalizar el estudio
de los hechos en razén de le siguiente:

De las documentales que fueran acompafiadas a a vista realizada a esta autoridad
sustanciaclora por el Secretario Ejecutivo, se tiene que el dia diecinuave de abril del afic en
curso fue publicada una encuesta electoral en la primera plana del peridédico “Quintana Roo
Hey”, acompanada con el titule “AVENTAJA CRISTINA EN PLAYA". Asimismo, an la pagina seis de
la seccidn “Voto 2018” del citado rotativo se especifica con mayor detalle los resultados
publicados ea la primera planpa.

El propio diecinueve de abril, l2 Unidad Técnica de Comunicacion Social de este fnstituto remitid
a la Secretaria Ejecutiva el monitoreo realizado por dicha unida y en el cual se daba cuenta de la
publicacidn de la encuesta antes referida.

Pasteriormente, y toda vez que al haber transeurrido el termine de los cinco dias seftalados en
el articulo 136 numeral 2 del Reglamento de Elecciones para realizar la entrega del estudio
completo de la encuesta publicada, no fue remitido por el rotativo denominado “Quintana Roo
Hoy”, el Secretaric Ejecutivo procedié a requerir a diche medio de comunicacidn el estudic
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C.V., empresa encargada de editar, imprimir y distribuir el periadico
contestacién a dicho requarimientoc.

Cabe senafar, gue de |z contestacion efectuada por el multicitado rotativo, se desprendis que la
encuesta publicada en su edicién de fecha diecinusve de abrii def afio en curso, se trataba de
unz reproduceidn, effo en razdn de que senalé que la multicitada encuesta habia sido publicada
en el portal de internet de la empresa encuestadora denominada “La Grande 2018%. De igual
forma, adjunto a su escrito de contestacion remitio copia del estudio metedolégico utilizado par
la encuestadora “La Grande 2018".

Aunado a lo anterior, es de precisarse que del documento remitide por el Secretariao Ejecutiva
mediante el cual realizd una revisidn de la informacidn metodoldgica respectoe a [a encuesta
realizada por la empresa “La Grande 2018” y publicada en el periddico “Quintana Roo Hoy”, del
mismo se desprendid que el citada Secretario de igual forma refiere que la encuesta publicada
por el referido periddico 5¢ trata de una reproduccion.

En tal sentido vy respecto a lo antes precisado, esta autoridad sustanciadara determind
procedente solicitar la iﬁspecciﬁn ocular a {a pagina de internet de fa empresa “La Grande 2018"
como parte de las diligencias de investigacién preliminares, a fin de constatar el supuasto origan
de la multicitada encuesta, por o qua en fecha veinticvatro de mayo de dos mil dieciocho se
levd a cabo la inspeccidn acular antas referida, de la que sa desprendid entre otras lo siguiente:

e S 7
Lo B RN S R L] X I

5 apn JY Fdar Eieme — bvatimies B i e

ELaGrandez01R

REPORTE: ASi VAN LOS
PRESIDENCIALES

mmrey
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De lo anterior, puade observarse la existencia de lz pdgina de internat de la empresa
encuestadora denominada “la Grande 2018”, que en ef apartado denominado “Categorfa:
Presidencias Municipales” se encuentra un sub apartado que lleva por titulo “Encuesta de
candidatos a la Presidencia Municipat de Solidaridad (Playa del Carmen}, Quintana Roo {Abril
2018)", el cual contiena como facha de publicacién el diecisiete de abril 2018. Asimismo, se
procedid a ingresar al referido sub apartado siendo que del contenido se constaté que
efectivamente se trataba de una encuesta respecto a las preferencias politico electorales sobre
las candidatas y candidato a la presidencia municipal de Solidaridad, Quintana Roo.

En tal sentido, esta autoridad procedid a realizar un cotejo con la finglidad de constatar si se
trataba de [a misma encuesta que fue publicada por el periddico “Quintana Roo Hoy” en fecha
diecinueve de abril del afio en curso, siendo que efectivamente resulta ser la misma encuesta
qua fue publicada previamente por la encuestadora “La Grande 2018" en su pagina‘de internet,
en facha diecisiete de abril de dos mil dieciocho, tal y como se puede observar a continuacién:
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Ahora bien, no obstante que, efectivamente se realizé la publicacion en el periddico “Quiniana
Roc Hoy”, el dia diecinueve de abril de dos mil dieciocho, ha quedado acreditado qire dicha
publicacion se realizé posterior 2 la efectuada en la pagina de internet de la empresa “la
Grande 2018", la cual fue publicada el diecisiete de abril de dos mil dieciocho, con lo que as
dable afirmar que no existe un incumplimiento de diche medio de comuaicacidn, le anterior,

eanforme o lo sefialado en el articulo 136 numeral 6 del Reglamento de Flecciones los cuzles
astablacen;

“6. Toda publicocion en donde se dé o conocer de manera origino! resultados de encuestas p
muestreo o sondeos de opinion, con ef fin de dar a conocer preferenrias electorales & tendencias
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de fo volacidn, deberd identificar y diferenciar, en o publicacién

sigifentes:,.”

En efecto, no obstante que el referido articulo 136 dei Reglamento de
obligacidn para las personas fisicas o morales que publiquen, soliciten
de encuestas en materia electoral, de entregar al érgano electaral local, o®MTo de los cinco dias
posteriores a la publicacién, fa informacién refacionada con el estudio completo que respalde fa
encuesta publicada, también es cierto que dicha obligacion recae en quien publique de manera
eriginal, por io que, en el caso concreto se advierte que quien realizé la primera publicacidn de
la encuesta sobre preferencias politico electorzles relacionada cen la eleccién a fa presidancia
municipal de Sclidaridad, fue la emprasa encuestadora “la Grande 2018 toda vez GuUe en sir
pigina de internet se constaté que la encuesta fue publicada el diecisiete de abril del afio en

CLT50.

Aunado a lo anterior, el apoderade legal de Publicacicnes Zafiro, 5.A. de C.V., empresa
encargada de editar, imprimlr y distribuir e! peridédico “Quintana Roo Hoy”, manifestd dicha
situacidn al atender el requerimiento que le fuera realizado por el Secretario Ejecwtivo, tal v
como cansta en el escrito respactive.

Robustece lo anterior, que del documento mediante af cual el Secretario Ejecutivo realizé Ia
revisién de la informacidén metodclogica respecto a fa encuesta realizada por la empresa “ia
Grande 2018" y publicada en el periédico “Quintana Roo Hoy”, del cual se desprende que en el
tubro denominado “Datos de identificacidn” respecto al apartado “Original/Reproduccién”, la
encuesta publicada por ef multicitado rotativo es considerada como una reproduccién.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se tiene que el periddico denomirado “Quintana Roo
Hoy” no incumplié con la normatividad transcrita en el Considerande 7 de Iz presente
resolucidn, lo anterior ya qua de los elementos de los que se allegd esta autoridad
sustanciadora se concluye que la encuesta publicada en el mencionado rotativo se traté de una
reproduccidn y no de una publicacién original {entendiéndose como aquella encuestz dada a
conccer por primera vez a través de cualquier medic), toda vezr que fa encuesta sobre
preferencias politico electorales relacionada con la eleccién a fa presidencia municipal de
Solidaridad fue publicada en fecha diecisiete de abril de dos mil dieciocho en la pagina de
internet de la empresa deneminada “La Grande 2018".

En tal sentido, derivado de las constancias que obran en poder de esta autoridad, es dab
concluir gue la empresa encuestadora “La Grande 2018” fue quien dio a2 conocer de manera
original la encuesta relaclonada con la eleccién a la presidencia municipal de Saolidaridad, toda
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Eiecutivo procedid a realizar el requerimiento del estudio completq
referida mediante oficio nimere SE/417/18. Sin embargo tal y como
circunstanciadas levantadas en fecha sicte de mayo de dos mil dieciocho, al intentar realizar la
notificacion por parte del personal adscrito a la Secretaria Ejecutiva, el cual se apersond en el
domicilio sefialado en la p4gina de internet de Ia empresa referida, dando constancia de que
dicha direccidn correspondia a un centro comercial, por lo que procedid a preguntar a distintas
personas que ahl laboraban, incluso en las oficinas administrativas del referido centro
comercial, siendo que le sefialaron que en el directorio con el que contaban no se encontraba
alguna empresa con el nombre “La Grande 2018".

Ante tal situacién, el referido servidor alectoral procedié a comunicarse al niimero telefénico
contenido en la referida pagina de internet de fa empresa, indicéndole en dicha llamada que no
le podlan praporcionar la direccidn de Ia empresa, pero a través de correo electrénico
fnfo@lagrande.mx podlan hacerles llegar el requerimiento antes referido.

En rezon de lo anterior, el acho de mayo se levantd el acta circunstanciada a efecto de hacer
constar el envio del requerimienta al correo electrénico proporcionado via telefénica por la
empresa “La Grande 2018”, Sin embargo, el dia diez de mayo de dos mil disciocho fue levantada
una nueva acta circunstanciada, en la cual se dio constancia de que no s& habia podido entregar
el correo electronico en razdén de que no se hahia encontrado la direccion info@lagrande.mx o
bien ésta no podia recibir correas.

Al respecto as de sefialarse, que los medios para contactar a la gmpresa “La Grande 2018", son
aquallos que se encuentran en |2 pdgina de internet y mediante los cuales la Secretaria Ejecutiva
procedid 2 llevar a cabo la notificacién de! requerimiento respective, sin embargo tal y como se
desprende de las documentales que conforman el expediente de mérito no fue materialmente
posible notificar a fa empresa referida, y en consecuencia resulta la imposibilidad de determinar
la ubicacion de la empresa a efecto de instaurar el procedimiento respective.

Per lo que en mérito de todo lo expueste con anterioridad, ¥ tomande en considerscién |

elementos que obran en el expedients, debe reiterarse que con la publicacién denunciada de
manera clara e indudable no se acreditan elementos que constituyan wna violacién a la
normativa en materia de encuestas y sondeos, en tal sentido esta autoridad electoral considera
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que, conferme a Derecho, deviene su desechamlento por resultar improcedente el
precedimiento ordinario sancionader motivo del presente documanto por las razones expuestas
con anterioridad y con fundamento en el articule 749 inciso a) del Reglamante de Quejas v
Denuncias el Instituto Electoral de Quintana Roo.

En consecuancia, se emite la siguiente:
RESQOLUCION

PRIMERQ. Se desecha por resultar improcedente el procedimiento ordinario sancionador,
instaurado con motivo de la vista que presentara el Secretario Ejacutiva del prapio Instituto, por
la supuesta falta cometida por la empresa denomirada “Quintana Roo Hoy” por un “probable
incumpfimiento” en materia de publicacion de encuestas por muestrec o sondeo de opinidn
sabre prefarencias electorales, con motive de una publicacion en dicho periddico en su edicién
del dia diecinuave de abril de esta anualidad.

SEGUNDD. Notificar por oficio la presente Resclucion a los integrantes del Consejo General, |3
Junta General, y 2l Titutar del Organo Interno de Control de este Institute, en cada caso, para los
efectos correspondientes.

TERCERD. Publicar la presente Resclucion en los estrados, vy difundirlos en la péeina oficial de
internet, ambos del Instituto Electoral de Quintana Reo.

CUARTO. En su cportunidad, archlvese el preseate expediente como asunte total vy
definitivamente concluido.

La presente Resolucldén fue aprobada por unanimidad de votos de los presentes, de la
Consejera Presidenta, las Consejeras y los Consejeros Electorales, todos del ConseJo General
dal Instituto gFlacto uintana Roo, en seslén extraordinarla del Consejo General,
celebrada el | dos mil diecfocho, enla e

MTRAIMA O MEDINA
0
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