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Quedan eliminados por contener datos personales, en términos de lo dispuesto en los articulos 116 de la LGTAIP, 129 Y 137 de LTAIPQROO, los imo sexto y el Q1 noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion
dela asi como para la de Versiones Publicas y el ACUERDO 01/EXTRAORD/COMITE/04/02/2021 de la primera Sesion Extracrdmana del Comité de Transparencia del Instituto Electoral de Quintana Roo de fecha 04 de febrero de 2021.

Ciudad de Mexico, México a viernes, 29 de enero de 2021

SECRETARIA EJECUTIVA )
INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL / ORGANISMO PUBLICO LOCAL (DPL)

Con base a o dispuesto en el articulos que indican que las personas fisicas o morales que PUBLIDUEN ENCUESTAS
PREELECTDRALES deben dar aviso por escrito a la SECRETARIA EJECUTIVA del Instituto o del DPL correspondiente para su registro
y en el que el aviso podra realizarse por medios electranicos en los términos que, en su caso, dispongan el Instituto u OPL, siempre
que se cumpla con la entrega de |a totalidad de la informacian requerida debiendo especificar el nombre completo de la persona fisica
o moral que ordend, auspicio y publicd el estudio, hacemos entrega de la informacian necesaria (ANEXOS) para dar aviso formal de

|la PUBLICACION de una ENCUESTA PREELECTORAL en el estado con las siguientes caracteristicas:

Q.ROD,, II[THIjN P. BLANCO | ENE/211 MAYORES DE 18 ANJ]S RESIDENTES EN LA LIBIEAEIIiN DEL ESTUDIO CON ACCESD A INTERNET EN DISPOSITIVOS FIJOS O MIiVILES
[LROD., LAZARD CARDENAS | ENE/21 | MAYDRES DE 18 ANOS RESIDENTES EN LA UBICACICON DEL ESTUDIO CON ACCESD A INTERNET EN DISPOSITIVOS FIIOS O MOVILES
[LROO., SOLIDARIDAD | ENE/21 1 MAYORES DE 18 ANOS RESIDENTES EN LA LUBICACION DEL ESTUDIO CON ACCESO A INTERNET EN DISPOSITIVOS FIJOS O MOVILES

Cabe hacer mencidn que esta METODOLOGIA esta APEGADA con los requisitos de divulgacion del Cadigo de Etica y Practica Profesional
de |la AAPOR que todo investigador de encuestas debe divulgar incluyendo cada uno de los siquientes elementos (A4PUR standard
disc/osure form) en cualquier informe pablico, o estar preparado para entregar esta informacion con prontitud. Ademés, nuestra
METODOLDGIA ests APEGADA a los requisitos especificos para publicar sondeos de opinian pablica de la Wor/d Research Lodes and
Luidefines (ESOMAR/WAPDR) y al ANEXD 3 del capitulo VIl del REELAMENTD DE ELECCIONES aprobado en Sesicn Extraordinaria del
Consejo General, donde el Consejo General del Instituto Nacional Electoral establece los CRITERIOS GENERALES DE CARACTER
CIENTIFICD que deben adoptar las personas fisicas y/o morales que pretendan llevar a cabo encuestas por muestreo para dar a
conocer las preferencias electorales o tendencias de |a votacidn desde el inicio del proceso electoral hasta el cierre oficial de las
casillas el dia de |la eleccian /A#tps:// portalanterior.ine.mx/archivasZ/ portal/ Fncuestastlectorales/Normatividad/

IMPORTANTE RECORDAR gue los datas aqui presentados reflejan el estadn de las percepciones y estados de dnimo de la poblacian bajo estudio solamente al momento de /a aplicaciin de las
entrevistas. as preguntas de intencin de vota o preferencia politica son sl un indicador de fa situacidn presente en el mamento del estudio; nada garantiza que esa situaciin sea [a que prevalezca
&l dia de la jornada electoral y por Io tanto los resultados no tienen por qué replicarse. F cumplimients de lineamientas coma los de AAPOR o ESOMAR o algin Organismo Piblico Flectoral en este
estudio no implica, en ningdn caso, dichos organismas avalen la calidad de los resultados o conclusiones que se deriven de dicho estudio. Los resultados oficiales de las elecciones o consultas
populares son exclusivaments aguellos gue dé a conocer el arganisma piblico electoral correspondiente y, en su caso, las autoridades jurisdiccionales competentes. IRESFARCH se ha apegado al
Liddign ICL/ESOMAR para la préctica de fa Investigacion de Mercadas, [pinidn y Social y del Andlisis de Datos y a las Z8 prequntas de ESUMAR para ayudar al investigador en la compra de muestras
online, ademés del Lidig de Ftica y Précticas Frofesionales y a las Mejores Frécticas para la lnvestigacidn de ls e American Association for Public Opinion Research (JPOR) y al Cidigo de Lica
de fa WAPLIR y las 16 prequntas de LAN para publicar encuestas en sus medios.

(luedamos a su disposician para cualquier indicacidn que fuese necesaria y aprovechamos para saludarle respetuosamente.

Atentamente,
CARLOS PENNA CHARDLET | Director General | www.TResearch.Mx CEL /NN | ©CarlosPennaC | @TResearchMx |
wa.me/

!r‘upn !! !!!H !! !E !U !EJD sumarca reglstra!a | !!!!! !”! Hnnte | nrnnédn 232, Villas de Montenegra, AGS, AGS, México 20110
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ANEXD

[ DBJETIVOS DEL ESTUDIO. Conocer la opinian ciudadana sobre diversas variables de preferencia y

pErCEpCidan.

2. MARCO MUESTRAL. Todas aquellas personas residentes en la ubicacian del estudio que tienen acceso
por dispositivos maviles o fijos, con contratacian de planes o utilizando acceso de wi-fi, en sus casas,
oficinas o espacios piblicos, a una conexidn de internet.

3. DISEND MUESTRAL.

a. Definicidn de la poblacidn objetivo. Mayores de (8 afios residentes en |a ubicacian del estudio
con acceso a internet en dispositivos fijos o maviles.

b. Procedimiento de seleccion de unidades. Estudio multicuotas cuantitativo a través de
cuestionarios personalizados y estructurados con el sistema CAW| (Computer-Assisted Web
Interviewing) para su auto aplicacion en linea utilizando el modelo de Muestreo Multicuotas
Propensity Weighting que hace énfasis en la calidad de la muestra mas que en |a cantidad de los
entrevistados estableciendo restricciones para garantizar que salo se permita a las personas
requeridas participar en cada conglomerado. Para la recoleccian de entrevistas los participantes
son reclutados utilizando Real Time Bidding (RTB). NO se proporciona incentivos financieros ni de
ningdn tipo por participar en sus estudios.

c. Procedimiento de estimacidn. Se utilizd el enfoque de la cuasi aleatorizacian, ya que en los
estudios no probabilisticas no se tiene control de las probabilidades por o que se tienen que
estimar calculando las probabilidades de pseudoinclusidn para cada individuo en muestra no
probabilistica y usando ese calculo para correqir el sesgo de seleccion. Dadas las estimaciones de
|las pseudoprobabilidades sus inversas se utilizan como ponderaciones, tal y como se hace en el
muestren probabilistico. Combinando una muestra probabilistica de referencia con una no
probabilistica, las probabilidades de pseudninclusidn para los casos de la muestra no probabilistica
se estiman por un modelo de regresian |ogistica binaria CART o por bosques aleatorios (Practical
Toals for Designing and Weighting Survey Samples Richard Valliant, Springer (2018), pp. 620-620.).
Para esto, se usaron las bases de |a Encuesta Intercensal del INEGI, 2015. Misma que seria |a
muestra probabilistica de referencia.

d. Tamafio y forma de obtencidn de la muestra. |.000 casos. Muestreo Multicuotas Propensity
Weighting que es una aproximacidn al método probabilistico, ya que toma una muestra aleatoria
estratificada de usuarios cuya distribucion comporta ciertas desviaciones a la poblacion y donde
|a probabilidad de autoseleccian esté determinada, entre otras cosas por el tamafio del interés en

el estudio y por tanto esté calculada de |a siguiente manera:
Pr (ies) = Pr (Acceso internet) * | Pr (Exposicion a RTB (Real Time Bidding) * |Pr (seleccidn | internet y RTB) * | Pr (Responde estudio | seleccidn, internet y RTB).
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Calidad de la estimacidn: confianza y error méximo implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucidn de preferencias o tendencias. Los Estudios Self-Selected Sample (S8S) u Opt-In son disefios no
probabilisticos al no existir un marco de muestreo bien definido. Por |o tanto, para evitar confusiones, NO
informamos " margen de error' sino en ocasiones una " gstimacion de error modelads’ que se calcula
presumiendo que |a Estudio fue realizado bajo un esquema probabilistico sin estratificacion ni conglomeracidn y
que segqin |a Asociacion de Investigacian de Opinian Publica (AAPOR) es una mejor practica para los estudios no

probabilisticos.
B.

f.

Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, sefialando los porcentajes de indecisos, los
que responden no sé y los que manifiestan que no piensan votar. 16.6% NO responden | 12.4%
No votara/Anulara,

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el nimero de negativas a
responder o abandono del informante sobre el total de intentos o personas contactadas, y
por otro lado, el nimero de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio. 20%
abandonos | 4 de a contactos NO exitosos

4. METODO, FECHA DE RECOLECCION Y PUBLICACION DE LA INFORMACION.

b.
C.

d.

Método de recoleccion de la informacién. Estudio multicuotas cuantitativo a través de
cuestionarios personalizados y estructurados con el sistema CAWI (Computer-Assisted Web
Interviewing) para su auto aplicacion en linea utilizando el modelo de Muestreo Multicuotas
Propensity Weighting que hace énfasis en |a calidad de la muestra mas que en |a cantidad de los
entrevistados estableciendo restricciones para garantizar que sdlo se permita a las personas
requeridas participar en cada conglomerado. Para la recoleccion de entrevistas los participantes
son reclutados utilizando Real Time Bidding (RTB). NO se proporciona incentivos financieros ni de
ningdn tipo por participar en sus estudios.

Fecha inicio de recoleccidn de la informacian. 19/ENE/Z|

Fecha fin de recoleccidn de la informacian. 77/ENE/?7|

Fecha de publicacian de la informacidn. 73/ENE/2| - 26/ENE/ 2

5. EL CUESTIONARIO O INSTRUMENTOS DE CAPTACION UTILIZADOS PARA GENERAR LA INFORMACION
PUBLICADA.

Este afio 2021 habré elecciones en México para elegir ALCALDE, si el dia de hoy fuera la eleccign, épor cudl partido o candidato votaria usted?

TEL I
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6. FORMA DE PROCESAMIENTD, ESTIMADORES E INTERVALOS DE CONFIANZA.

(Eliminando Sesgos) Los resultados NO SON FRECUENCIAS SIMPLES, sino estimaciones basadas en la post-
estratificacion de la muestra calculado sobre factores de expansidn de acuerdo con cuatro variables demogréficas
(poblacian, sexo, edad y escolaridad) obtenidas del altimo censo piblico; ademas de las dltimas votaciones
disponibles proporcionadas por los organismos oficiales en el pais, asi como, a ciertas variables de actitud y
comportamiento como disponibilidad de teléfono fijo o religion que profesa. Se utiliza el enfoque de la cuasi
aleatorizacidn, ya que en los estudios no probabilisticas no se tiene control de las probabilidades por lo que se
tienen que estimar calculando las probabilidades de pseudoinclusion para cada individuo en muestra no
probabilistica y usando ese célculo para corregir el sesgo de seleccion. Dadas las estimaciones de las
pseudoprobabilidades sus inversas se utilizan como ponderaciones, tal y como se hace en el muestreo
probabilistico. Combinando una muestra probabilistica de referencia con una no probabilistica, las probabilidades
de pseudoinclusidn para los casos de |la muestra no probabilistica se estiman por un modelo de regresidn logistica
binaria CART o por bosques aleatorios (Practical Tools for Designing and Weighting Survey Samples Richard Valliant,
Springer (2018), pp. 620-670.). Para esto, se usaron las bases de la Encuesta Intercensal del INEGI, 2015. Misma
que seria la muestra probabilistica de referencia. PUNDERACION Y CALIBRACION (Eliminando Sesgos) Los resultados
NO SON FRECUENCIAS SIMPLES, sino estimaciones basadas en |a post-estratificacion de la muestra calculado sobre
factores de expansion de acuerdo con cuatro variables demogréaficas (poblacion, sexo, edad y escolaridad)
obtenidas del dltimo censo pablico; ademas de las dltimas votaciones disponibles proporcionadas por los
organismos oficiales en el pais, asi como, a ciertas variables de actitud y comportamiento como disponibilidad de
teléfono fijo o religion que profesa etc.

7. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADD PARA EL PROCESAMIENTD.
La informacidn de las respuestas se almacena en servidores alojados en EUA en formato .SAV para al término del
levantamiento ser descargada y pasada por filtros de congruencia interna de cada registro para después ser
ponderada, procesada y tabulada por factores de expansian de acuerdo a la ponderacian y calibracion determinada
utilizado para el procesamiento de |a informacian es Statistical Package for the Social Sciences (SPSSR) y Tableau
Softwarel®, Flourish® y Microsoft Office® para |a tabulacian y graficado de los datos.

8. MEDIO OFICIAL DE PUBLICACION
Por medio digital en el sitio www.[Research.mx y las redes sociales de la empresa @TResearchMx
https://www.facebook.com/TResearch
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. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO.

a. La o las personas fisicas o morales que patrocinaron o pagaron la encuesta o sondeo.
Grupo RACPEN S.A. de C.V. bajo su marca registrada TRESEARCH, http://www.[Research.Mx Monte Coronado 232, Villas de Montenegro,
AGS, AGS, Mexico 20110, -JN TR:scarchMxEGmail.com @TResearchMx

b. La o las personas fisicas o morales que disefiaron y llevaron a cabo la encuesta o sondeo.
CARLOS PENNA CHAROLET | Director General Grupo RACPEN SA. de C.V. bajp su marca registrada TRESEARCH,

http://www.[Research.Mx Monte Coronado 232, Villas de Montenegro, AGS, AGS, México 20110,
_mwx@ﬁmail.num [@TResearchMx

c. Laolas personas fisicas o morales que solicitaron, ordenaron y/ pagaron su publicacicn o
difusidn.
CARLDS PENNA CHAROLET | Director General Grupo RACPEN SA. de CV. bajo su marca registrada TRESEARCH,

http://www.IResearch.Mx Monte Coronado 232, Villas de  Montenegro, AGS, AGS, Mexico 20110, _
TResearchMx@Gmail.com @TResearchMx

2. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIERDS APLICADDS.
TRESEARCH patrocina, realiza preguntas de preferencia electoral y difunde investigaciones como parte de una
estrategia de promocian y son cubiertos con recursos propios generados de las utilidades de los proyectos
permanentes. Los resultados no pertenecen a ningin medio de comunicacidn, a ningdn partido politico, ni a ninguna
otra persona fisica o moral que no sea |a propia empresa, |a cual se hace responsable solo de su difusidn inicial y
no de |as interpretaciones y comentarios que genere.

El presente estudio fue patrocinado por TRESEARCH y su valor comercial es de $120,000.% (Ciento veinte mil
pesos /100 M/N).

INFORME DEL COSTO TOTAL POR ESTUDIO REALIZADO

CONCEPTO COSTO

DISEND DE ESTUDID DE OPINIGN  $10,000 (DIEZ MIL PESOS)
LEVANTAMIENTD DE ENTREVISTAS | §45,000 (CUARENTA'Y CINCD MIL PESOS)

SUPERVISION DE ENTREVISTAS  $10.000 (DIEZ MIL PESOS)

ELABORACION DE REPORTE DE RESULTADDS | $10,000 (DIEZ MIL PESDS)

TOTAL $75,000 (CINCLENTA Y CINCO MIL PESDS)
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3. LA DOCUMENTACION QUE PRUEBE, EN SU CASO, LA PERTENENCIA A ASOCIACIONES NACIONALES O
INTERNACIONALES DEL GREMID DE LA OPINION PUBLICA DE LA PERSONA QUE REALIZO LA
ENCUESTA. ADEMAS, SE DEBERA INCLUIR DOCUMENTACION QUE MUESTRE LA FORMACION
ACADEMICA Y EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL DIRECTOR DE LA ORGANIZACION QUE LLEVE A CABD
LA ENCUESTA O DEL RESPONSABLE DE ESTA. ADJUNTA DOCUMENTACION DE EXPERIENCIA.

TRESEARCH. fundada en 2017, es una de las primeras compaiiias en implementar la metodologia de muestreo Active
Sampling via Real Time Biddiing que sin duda se considerara el estandar online. Con sus raices en la metodologia
de captura de datos, TRESEARCH es de los pocos proveedores que ofrece muestras en linea en toda la gama de
modos, incluido el basado en direcciones, correos electranicos, geolocalizaciones, actitudes, gustos, actividades,
intereses, etc. Por lo tanto, TRESEARCH esta en una posician dnica para recomendar |a mejor metodologia para
cada proyecto de investigacion. TRESEARCH ofrece el alcance mas amplio en muestras globales disponibles, asi
como también servicios globales de recoleccion de datos en linea. Actualmente TRESEARCH se asocia con agencias
de investigacion para realizar estudios de diversos tipos diariamente. La experiencia profunda en obtencian de
muestras y obtencion de datos permite que TRESEARCH proporcione asesoria para cada etapa del proceso, incluida
la metodologia de muestra, el disefio del cuestionario, los métodos de contacto y las posibles recompensas segan
el tipo de proyecto, asequrando que la muestra NO SEA AUTOSELECTIVA, sino que las personas seleccionadas
adecuadamente completen el cuestionario cuidadosamente y con atencidn. TRESEARCH tiene experiencia con
medios de comunicacian ademas de contar con clientes como gobiernos, universidades, empresas, consultoras,
agencias de publicidad e investigacian y marcas globales. TRESEARCH proporciona muestras en diversos paises de
|latinoamerica, tiene cobertura en todo América con personal fluido en idioma inglés y espariol. TRESEARCH opera
en una anica plataforma tecnoldgica integrada que simplifica la entrega de datos, productos y servicios sinimportar
cuan complejo sea el proyecto o desde qué parte del mundo se nos contrate. TRESEARCH se adhiere a los més altos
estandares de ciencia de muestreo en cada aspecto de cada proyecto. TRESEARCH patrocina investigaciones
permanentes que revelan conocimientos criticos para mejorar el muestreo y el disefio de |os estudios.

CARLOS PENNA CHARODLET | Director General

Fiecutivo en dreas afines al sector piblico y negocios incluyendo la direccion general y de comunicacian de
organizaciones privadas y piblicas. Estudio Mercadotecnia especializandose posteriormente en comunicacian
politica por el [TAM y negocios por el Tec de Monterrey. Actualmente impulsa el nuevo proyecto de investigacian de
mercados online (TResearch.Mx) con el objetivo principal de explorar nuevas maneras de hacer sondeos en la red.
Previo a TResearchMx tuvo la responsabilidad de ser el Coordinador de comunicacian del Gobierno de
Aguascalientes y de dirigir el sistema de Television y Radio del estado del 2010-2016. Anterior al sector piblico
sirvia de 1999 a 2010 en papeles clave en CONSULTA MITOFSKY, empresa lider en el mercado de opinidn pablica

en México llegando a ser Director General en Centroamérica.

MIEMBRO de la ASOCIACIGN LATINDAMERICANA DE CONSULTORES EDLiTIEUS: ALACOP http://alacoplatam.org
MIEMBRO del COLEGID DE INVESTIGADORES DE MERCADOS Y OPINION: CIMO https://cimo.mx/
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CURRICULUM

DOCUMENT PREPARATED FOR:

CARLOS PENNA CHAROLET

Commu Marketing and Business Development Leader with a passion
for building innovative Management Programs

TRAINING EXPERIENCE

Director Of Innovation
TResedr.ch

hain Management ® Experts  in insights  research  through  structured  and
programmed studies on public issues, products and brands.

Master of Business Admin (MBA) 2016 - Fresent

® Consultancy company in communication and public offairs
that cumently offers services to Televisa Mews, drug industry,
SNTE and local governments

OUTSTANDING ACHIEVEMENT: Make the transition from analog to

digital v, as well as integrating the entire team tfo increase
coverage and radio.

litical Marketing

12Englis - ) Director General in AGS-TV
Public broadcasting

® The DG is the editoridl, operational and creative leader of AGS-
TV. with responsibility for a state workforce running services
across television, radio and online.

® The main responsikility is to maintaining an AGS-TV Fublic
broadcasting reputation and market image.

OUTSTANDING ACHIEVEMENT: Make the fransition from analog to

digital TV, as well as integrating the entire team to increase
cowverage and radio.

Press Secretary
Zele - Zele Aguascalientes Government

@ Whose prmary responsibility is to act as spokesperson for the
Aguascalientes government administration, especially with
regard to the Governor, senior executives, and policies.

® | was responsible for collecting information about actions and

@ PROFESSIONAL SKILLS everts within the govemors administration and issues the
Communication
Soclal Media $1.

o0e administration’s  reactions to dewvelopments around the
Country.

OUTSTANDING ACHIEVEMENT: Implementation of communication

strategies that were able to position the state Govemment as one
the three with the best public opinion in Mexico.

Planning Analyst; Regional General Manager
1999-2010 Communication & PR Director: CAC Head, Innovation

GONSULTR MITOFSKY

@ Served for over eleven years in key leadership roles af COMSULTA MITOFSKY
research agency, that leads the public opnicn market in Mexice, Planning
Analyst: Regional General Manager: Communication & PR Director: Cenfral
American and Caribbean Head and most recenty as Head Of Innovation
{CID) the with the Primarily focused on adwvising the leadership teams of the
frm’s existing while aboworking closely with the fem's partners and clients to
svaluate new business opportunities, Supporiing best practices, Developing
skills and Supporting business unitsin new proeductandservice inifiafves.

SKILLS

Teamwork
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ACREDITACIONES

Ha pagado $165.00 USD y
configurado una suscripcion

a alacop contables@gmail.com

Para revisar el acuerdo, cambiar su forma de pago o cancelar
esta autorizacion en cualquier momento sesion en
PayPal.com y acceda a su configuraciono pongase en
contacto con nosotros. Si cancela esta autorizacion, es
posible que aln tenga un adeudo con el vendedor segun el
acuerdo gue tenga con éste.

%

COLEGIO DE INVESTIGADORES DE MERCADOS Y OPINION AC
CIM1908291RA.
HOMERD 102704 A Col. POLANCOV SECCION, MIGUEL HIDALGO
. 11500 IUDAD DE VEXI X
a1z

ico
 ASOCIACION CIVIL

(.—7
|

Colegio de Investigadores de Mercados y Opiriot
Detalles de la suscripcién

FECHA: 18 de Noviembre okl 2020

Cuota Alacop 2018 CLIENTE:  GRUPO RACPEN SA DE GV
RFC: GRA130408HF3 Folio: A - 16
USO CFDI: G03 Gastos en general Certificado: 00001000000502554505

Condiciones METODO DE PAGO: PUE Pago en una sola exfiticién No. de aprobacién: Afio de aprobacion:
FORMA DE PAGO: Efeciivo 170500261465 2019

$165.00 USD por cada afio

Cantidad Unidad

Precio Imprte
i 100 B8 94101600 | Membresia CIMO-Carlos 5258621 5258621
Enviado a De: 18/ovi2020 hasta: 18/Nov/2020

Carlos Penna Charolet Subtotal 52,5921
Calle Lancaster 31-502, Www. tresear.ch, 06600 Cuahutemoc, { TRES MIL PESOS 00/100 MN. ) ||v,« 1600% 341379

Ciudad De México

Total MXN $3.00000
Meéxico
Serie del certificado del SAT Folio Fiscal Fecha de certificacion
e OCIBF12 EAT AASSSZT-BRRBISFRED DAL 18T 108
Detalles de la compra
. setioDigtal
Numero de recibo: 455927149T5470917 a1 GoCp M AVl AT OBl TSN T2 263 RGeS NEEE YKy XX OSTY T2 DS SO CIEP I 03
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