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IMSHTUO ELECTORAL DE QUINTANA ROO

INFORME MENSUAL QUE PRESENTA LA SECRETARIA EIECUTIVA EN MATERIA DE ENCUESTAS Y SONDEOS
DE OPINION CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 144 DEL REGLAMENTO DE ELECCIONES
MITIDO POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTCRAL.

Conforme a lo previsto en el articulo 144 del Reglamento de Elecciones emitido por el instituto Nacional
Electoral, la Secretaria Ejecutiva de este Instituto Electora Local, rinde al érgano superior de direccion del
mismo, el TERCER informe mensual en materia de encuestas por muestreo y sondeos de opinién del
periodo comprendido del 23 de febrero al 22 de marzo del presente afio, en razén de lo siguiente;

A) Reportes de la Unidad Técnica de Comunicacion Social.

1. Mediante oficio UTCS/097/2024 la- Unidad Tecmca de Comunicacién Somal de este instituto, informod a
esta Secretaria Ejecutiva que denvado del monttoreo de pubhcaaones impresas sobre las encuestas por
muestreo, sondeos de opinidn, encuestas de salrda o0 conteos rap:dos en fecha 5 de marzo del afio en
curso, detect6 la siguiente encuesta: ' :

“PARA ALCALDIA DE BENITO 05 DE MARZO DE 2024
JUAR_EZ ANA PATY LIDERA | MENDOZA BLANCO Y
QUINTANA RQO HOY LAS ENCUESTAS” | ASOCIADOS MEBA

En tal sentido, se sefiala que el dia 5 de marzo del afio en curso, se recepciond via correo electrénico, un
estudio metodoldgico de encuesta de opinién realizada por fa persona moral denominada MENDOZA
BLANCO & ASOCIADOS, 5.C. la cual se mforma en, el apartado B de encuestas recibidas. !

2. Con fecha 19 de marzo del afio en curso,_ mediante oficio UTCS/107/2024, la Unidad Técnica
Comunicacion Social del Instituto informé que del periodo comprendido del 06 a la fecha de su ocurso, no\_ ./
detectd en ningdn medio impreso, encuestas de opinidn para dar a concer las preferencias electoraies de

la ciudadania respecto a quienes aspiran a las presidencias municipales y diputaciones locales del Proceso
Electoral Local 2024.

B) Encuestas recibidas en la Secretaria Ejecutiva.
Durante el periodo comprendido del 23 de febrero al 22 de marzo del presente afio se han recibido via

correo electronico los estudios sobre encuestas o sondeos de opinién sobre preferencias electorales
respecto a la eleccion de ayuntamientos y diputados locales, siguientes:

~Avenida Calzada Centenario # 680 Coionia Isabel Tenorio
Teléfonos 01 (983) 832 19 20 y 01 {983) 832 89 99, C.P 77010 Chetumal, Quintana Roo, México.
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IMSTITUTO ELECTORAL DE QUINTANA ROO

1) ENCUESTA REALIZADA POR RUBRUMINFO S.A. DE CV. Y PUBLICADA EN
HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/RUBRUM.INFO; HTTPS://RUBRUM.INFO/ INSTAGRAM
RUBRUMINFO, ENVIO GRATUITO A MEDIO DE COMUNICACION QUADRATIN, EL 22 DE FEBRERO
DE 2024.

El dia 28 de febrero del afio en curso, se recepciond via correo electrdnico, el estudio metodoidgico
realizado por la persona moral denominada RUBRUMINFO S.A. DE C.V., de la cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha de recepcidn del estudio: 28 de febrero del 2024 -
Quién entrego: S
Quién realizo:
Quién patrocind:
Quién ordend:

RUBRUMINFO S.A. DE C.V,

Fue publicada en nuestras distintas redes sociales:
https://www.facebook.com/rubrum.info;
https://rubrum.info/ Instagram rubruminfo, envié
gratuito a medio de comunicacion Quadratin.

22 de febrero del 2024

Ori |

Medio de publicaciéon:

Fecha de publicacién:
Original/R duccién;

-1 El objetivo del estudio es dar a conocer ia intencién de
- voto sobre la informacién estadisticamente valida por
. [ medio de la realizacion de encuestas telefdnicas con
Objetivo(s): técnica robot sobre la percepcién de los ciudadanos para
: : la reeleccion de presidente municipal en Chetumal,
Quintana Roo, en las prdximas elecciones el prdximo 2
de junio del 2024.

Se realizd como marco muestral el listado de nimeros

telefénicos de ciudadanos mayores de 18 afios de \\/

T

manera aleatoria de en Chetumal, Quintana Roo, donde
se procedid a realizar llamadas a la base de informacion
mediante grabaciones donde la persona contesta su
respuesta directamente en su teclado telefénico.
Ciudadanos, mayores de 18 afios, En Chetumal,
Quintana Reo, con teléfono en sus hogares y méviles.
Programacion en infraestructura tecnolégica prapia la
cual realiza el lanzamiento de llamadas autométicas de
Procedimlento de seleccién de unidades: manera aleatoria por medio de una pregunta de
‘ contexto inicial, los resultados reffejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al

Marco muestral:

Definicién de |la poblacion:

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia Isabel Tenorio
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momento de reatizar el estudio, los cuales son validas
para esa poblacion y fecha especifica.

Procedimiento de estimacion:

Para determinar la estimacion de las preferencias
electorales se formularon la siguiente pregunta,
obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el
teclado telefénico por el encuestado.

Tamafio y forma de obtencidn de la muestra:

Se realizaron 1,000 encuestas efectivas de cada
pregunta a ciudadanos habitantes de Chetumal,
Quintana Roo, por medio de su teclado tefefonico, con
relacién a las marcaciones .enviada, es decir para
recolectar 1,000 levantamientos se establecieron 8,100,
llamadas teiefomcas lo. que equivale al 12.34% de
efectividad.

Calidad de la estimacidon {confianza y error maximo
implicito en
distribucion de preferencias o tendencias):

ta muestra seleccionada para cada

Con un nivel de conﬁanza de 95% por ciento, el margen
de error tedrico es de +/- 3.8% por ciento.

Frecuencia y tratamiento de la no respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, fos que responden “no sé”
y los gue manifiestan gue no piensan votar:

lLa encuesta incluye como opcidn de respuesta “Aln no
decide” o. “Aln no sabe” son plasmados en los
resultados del estudio, ta cual fue def 12.3%

Tasa de rechazo general ala ehtrevista, reportando por
un lado el nimero de negativas a responder o el

abandono del informante sobre el total de intentos o

personas contactadas y por otro lado, el numero de
contactos no exitosos sobre el total de intentos de!
estudio:

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 87.66%,
incluye fa frecuencia de abandono,

Método de recoleccidon dela mformacmn

Llamadas telefonicas mediante la técnica del robot.

Fecha de recoleccion de la informacion:

19y 20 de febrero del 2024

El cuestionario o instrumentos de captacion utilizados
para generar [a informacién publicada:

iBuen dial, le hablamos de una empresa dedicada a
realizar encuestas telefonicas, le agradeceremos mucho
su ayuda contestando la siguiente pregunta. ¢Votaria
usted por la reeleccion de Yensunni . Martinez, como
alcaldesa de Chetumal? Si votaria por su reeleccidn,
oprima 2, en su teclado telefdnico. No votaria, oprima 3.
Si usted aun no decide, oprima 4. Para volver a escuchar
la pregunta, oprima 0.

Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de
confianza:

£l procesamiento de recoleccion de una encuesta se
ileva a cabo una vez recolectada fa encuesta se procesan
los resultados de acuerdo con las votaciones obtenidas
por preferencia de candidato, partido o alianza de
partidos.

Denominacion del software utilizado el

procesamiento:

para

RUBRUMINFO utiliza aplicacién desarrollada
internamente basado en tecnologia:
OPEN SOURCE, LYNUX, MYSQL, ASTERIC, APACHE,

WINDOWS, OFFICE 365. Los datos resultados de las

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia Isabel Tenorio
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encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de
pagueteria Microsoft.

Base de datos en formato electrénico, sin contrasefias o
candados, en el archivo de origen {(no PDF o Imagen) que
permita el manejo de sus datos:

Persona fisica o moral:

Se anexa archivo Excel.

Sl s o
-
SReme G
o -
-
Znli o

Moral

Logotipo:

Se anexa al documento

Nombre del representante, en su caso:

Ing. Roberto Oaxaca Ahumada

Dormicilio:

Rodriguez Saro # 523, PB local 8, Colonia Del Valle Sur,
Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono:

55-3200-0820.

Correo electronico:

contacto@rubrum.info
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2024 MATTEESCUCHAR-C]]

Recursos economicos/financieros aplicados:

Teniendo un costo de $18,000.00 {Diez y ocho mil pesos
00/M.N.} por las encuestas realizadas, aplicados en
renta de infraestructura de cémputo, servicio de
telefonia, gastos generales de operacion,

Factura, en su caso:

Menciona que el costo es responsabilidad de
RUBRUMINFO S.A. DEC.V.

Experiencia profesional y formacién académica:

Se menciona en el documento.

Asociacidn a la que pertenece, en su Caso:

MNo menciona

Acreditacion de la especializacidn en la materia y/o
experiencia profesional

No menciona

Cumple con los criterios de cardcter cientifico:

Entregd en tiempo (cinco dias despues de la No

publicacién}:

Entrego estudio en medio imprese y magnético: No
Si

2} ENCUESTA REALIZADA POR RUBRUMINFO S.A. DE C.V. Y PUBLICADA EN DISTINTAS REDES

SOCIALES

HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/RUBRUM.INFO;

HTTPS://RUBRUM.INFO/

INSTAGRAM RUBRUMINFO, ENVIO GRATUITO A MEDIO DE COMUNICACION QUADRATIN. EL 22

DE FEBRERO DE 2024,

Ei dia 28 de febrero del afio en chsa,'se recepciono via correo electrénico, el estudio metodoidgico
realizada por la persona moral denominada RUBRUMINFO S.A. DE C.V.,, de la cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha de recepcidn del estudio:

28 de febrero del 2024

Quién entrega:

Quién realizé:

Quién patrocing:

Quién ordend:

RUBRUMINFO S.A. DECV.

Medio de publicacion:

Fue publicada en nuestras distintas redes sociales:
https:/fwww.facebook.com/rubrum.info;
https://rubrum.info/ Instagram rubruminfo,
gratuito a medio de comunicacién Quadratin,

envio

Fecha de publicacion:

22 de febrero del 2024

Original/Reproduccion:

Objetivo(s):

Original

El objetivo del estudio es dar a conocer la intencidn de
voto sobre la informacion estadisticamente valida por
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medio de la realizacién de encuestas telefdnicas con
técnica robot sobre la percepcion de los ciudadanos para
la reeleccién de presidente municipal en Cancun,
Quintana Roo, en las proximas elecciones el proxima 2
de junio del 2024.

Marco muestrat:

Se realizé como marco muestral el listado de ndmeros
telefénicos de cludadanos mayores de 18 afios de
manera aleatoria de en Canciin, Quintana Roo, donde se
procedid a realizar llamadas a la base de informacién
mediante grabaciones donde la persona contesta su
respuesta directamente en su teclado telefonico,

Definicidn de la poblacién:

Ciudadanos, mayores de 18 afios, En Cancdn, Quintana
Roo, con teléfono en sus hogares y maviles,

Procedimiento de seleccién de unidades: =

Programacion en infraestructura tecnoldgica propia la
cual realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de

{manera aleatoria por medio de una pregunta de
contexto inicial, los resultados reftejan las preferencias

electorales .y ‘las opiniones de los encuestados al
momento de realizar el estudio, los cuales son validos
para esa poblacién y fecha especifica.

Procedimiento de estimacion:

Para determinar la estimacién de las preferencias
electorales se formularon la siguiente pregunta,
obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el
teclado telefdnico por el encuestado.

Tamafio y forma de obtencion de la muestra:

18e - realizaron 1,000 encuestas efectivas de cada
pregunta a ciudadanos

habitantes de Chetumal,
Quintana Roo, por medio de su teclado telefonico, con
relacion a las marcaciones enviada, es decir para
recolectar 1,000 levantamientos se establecieron 8,100,
llamadas telefénicas lo que equivale al 12.34% de
efectividad.

Calidad de la estimacion {confianza y error maximo
implicite en la muestra seleccicnada para- cada
distribucidén de preferencias o tendencias): :

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen
de etror tedrico es de +/- 3.8% por ciento.

Frecuencia y tratamiento de la no respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, los que responden “no sé”
y los que manifiestan que no piensan votar:

La encuesta incluye como opcién de respuesta “Aln n
decide” o “Aln no sabe” son plasmados en lo
resultados del estudio, la cual fue del 12.3%

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por
un lado el ndmero de negativas a responder o el
abandono del informante sobre el total de intentos o
personas contactadas y por otro lade, el nimero de
contactos no exitosos sobre el total de intentos del
estudio:

ta tasa de rechazo general a la encuesta fue de 87.66%,
incluye la frecuencia de abandono.

Método de recoleccion de la informacion:

Llamadas telefdnicas mediante la técnica del robot.

Fecha de recoleccién de la informacion:

19 y 20 de febrero del 2024
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E| cuestionario o instrumentos de captacion utilizados
para generar {a informacién publicada:

iBuen dial, le hablamos de una empresa dedicada a
realizar encuestas telefdnicas, le agradeceremos mucho
su ayuda contestando la siguiente pregunta. éVotaria
usted por la reeleccién de Ana Patricla Peralta, como
alcatdesa de Cancn? Si votaria por su reeleccion,
oprima 2, en su teclado telefdnico. No votaria, oprima 3.
Si usted aun no decide, oprima 4. Para volver a escuchar
la pregunta, oprima 0.

Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de
confianza:

El procesamiento de recoleccion de una encuesta se
lleva a cabo una vez recolectada la encuesta se procesan
los resultados de acuerdo con las votaciones obtenidas
por preferencia de candidato, partido o alianza de
partidos. - SR

Denominacién

del software - utilizado . para-. el
procesamiento; BT

RUBRUMINFO utiliza aplicacion
internamente basado en tecnologia:
OPEN SOURCE, LYNUX, MYSQL, ASTERIC, APACHE,

desarrollada

| WINDOWS, -OFFICE 365. Los datos resultados de las

encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de
paqueteria Microsoft.

Base de datos en formato electrdnico, sin contrasefias o
candados, en el archivo de origen (no PDF o Imagen} que
permita el manejo de sus datos:

Se anexa archivo Excel.
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Persona fisica o moral:

Fisica

Logotipo:

Se anexa al documento

Nombre del representante, en su caso:

tng. Roberto Oaxaca Ahumada

Domicilio:

Rodriguez Saro # 523, PB locat 8, Colonia Del Valle Sur,
Benito ludrez, Ciudad de México.

Teléfono:

55-3200-0820.

Cotreo electronico:

contacto@rubrum.info

Recursos econdmicos/financieros aplicados:

Teniendo un costo de $18,000.00 (Diez y ocho mil pesos
00/M.N.} por las encuestas realizadas, aplicados en
renta de Infraestructiura de computo, servicio de
telefonia, gastos generales de operacién.

Factura, en su caso:

Menciona que el costc es responsabilidad de

{RUBRUMINFO S.A. DEC.V.

Experiencia profesional y formacidn académica: o
Asociacién a la gue pertenece, en su caso;

Se menciona en el documento,
No menciona

Acreditacién de la especializacion en la materia y/o
experiencia profesional; :

de

Entregd en tiempo {cinco dias. después la

Mo menciona

publicacion): No
Entrego estudio en medio impreso y magnético: No .

Cumple con los criterios de cardcter cientffico:

Si -

3) ENCUESTA REALIZADA POR RUBRUMINFO S.A. DE C.V, Y PUBLICADA EN DISTINTAS REDES

SOCIALES

DE FEBRERO DE 2024.

HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/RUBRUM.INFO;
INSTAGRAM RUBRUMINFQ, ENVIO GRATUITO A MEDIO DE COMUNICACION QUADRATIN, EL 2

HTTPS://RUBRUM.INFO

El dia 28 de febrero dei afio en curso, se recepcioné via.correo electrénico, el estudio metodoldgico
realizado por la persona moral denominada RUBRUMINFO S.A. DE C.V., de la cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha de recepcion del estudio:

28 de febrero dei 2024

Quién entrego:

Quién realizd:

Quién patrociné:

Quién ordend:

RUBRUMINFO S.A. DE C.V.
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Fue publicada en nuestras distintas redes sociafes:
https://www.facebook.com/rubrum.info;
https://rubrum.info/ Instagram rubruminfo, envid
gratuito a medio de comunicacién Quadratin,

Fecha de publicacién: 22 de febrero del 2024

Medio de publicacién:

Original/Reproduccitin: Original

El objetivo del estudio es dar a conocer la intencién de
voto sobre la informacién estadisticamente valida por
medio de la realizacion de encuestas telefonicas con
Objetivo(s): técnica robot sobre la percepcidn de los ciudadanos para
fa reeleccién de pr_esid_énte municipal en playa de
Carmen, Quintana Roo, en las prdximas elecciones el
proximo 2 de junio del 2024,

Se realiz6 como marco muestral el listado de nimeros
telefonicos de ciudadanos mayores de 18 afios de
R . “{manera aleatoria en playa de Carmen, Quintana Rog,
Marco muestral: ' tdonde se procedié a realizar llamadas a la base de
. informacion mediante grabaciones donde la persona
contesta su respuesta directamente en su teclado
telefénico.
Ciudadanos, mayores de 18 afios, En playa de Carmen,
Quintana Roo, con teléfono en sus hogares y moviles.
Programacién en infraestructura tecnologica propia ia
| cual realiza el lanzamiento de llamadas autométicas de
s .-|manera aleatoria por medio de una pregunta de
Procedimiento de seleccién de unidades: contexto inicial, los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al
momento de realizar el estudio, los cuales son validos
para esa pobiacion y fecha especifica.
Para determinar la estimacion de las preferencias
electorales se formularon la siguiente pregunta, A\\

Definicidén de la poblacién:

Procedimiento de estimacién: obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el
teclado telefénico por el encuestado.

Se realizaron 1,000 encuestas efectivas de cada
pregunta a ciudadanos habitantes de Chetumal,
Quintana Roo, por medio de su teclado telefonico, con
relacion a las marcaciones enviada, es decir para
recolectar 1,000 levantamientos se establecieron 8,100,
llamadas telefénicas lo que equivale al 12.34% de
efectividad.

Tamano y forma de obtencion de la muestra:
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Calidad de la estimacién (confianza y error maximo
implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucién de preferencias o tendencias):

Con un nivel de confianza de 95% por clento, el margen
de error tedrico es de +/- 3.8% por clento.

Frecuencia y tratamiento de !a no respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, los que responden “no sé”
y los que manifiestan que no piensan votar:

La encuesta incluye como opcidn de respuesta “Adn no
decide” o "Alun no sabe” son plasmados en los
resultados del estudio, ta cual fue del 12.3%

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por
un lado el numero de negativas a responder o el
abandono del informante socbre el total de intentos o
personas contactadas y por otro fade, el nimero de
contactos no exitosos sobre el total de intentos del
estudio:

La tasa de rechazo general a ia encuesta fue de 87.66%,
incluye la frecuencia de abandono.

Método de recoleccion de la infermacion:

i Llamadas telefénicas mediante la técnica del robot.

Fecha de recoleccién de la informacion:

19y 20 de febrero del 2024

Ef cuestionaric o instrumentos de captacion utilizados
para generar la informacion publicada:

__ia pregunta, oprima 0.

iBuen dial, le hablamos de una empresa dedicada a
realizar encuestas telefénicas, le agradeceremos mucho
su ayuda contestando la siguiente pregunta, {Votaria
usted por la reeleccion de Lili Campos, como alcaldesa
de. Playa del Carmen? Si votaria por su reeleccion,
op_r'ima 2, en su teclado telefénico. No votaria, oprima 3.
Si usted ain no decide, oprima 4. Para volver a escuchar

Forma de procesamiento, estimadores e mterva!os de
confianza: :

El procesamiento de recoleccidn de una encuesta se
lleva a cabo una vez recolectada la encuesta se procesan
los resultados de acuerdo con las votaciones obtenidas
por preferencia de candidato, partido o alianza de
partidos.

Denominacion del software utilizado para el

procesamiento:

RUBRUMINFO utiliza aplicacidn
internamente basado en tecnologia:
OPEN SOURCE, LYNUX, MYSQL, ASTERIC, APACHE,
WINDOWS, OFFICE 365. Los datos resuitados de las
encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de
paqueteria Microsoft.

desarrollada

Base de datos en formato electronico, sin contrasefias o
candados, en el archivo de origen (no PDF o Imagen) que
permita el manejo de sus datos:

Se anexa archivo Excel.
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Persona fisica o moral: : 8 Moral

Logotipo: ~ | Se anexa al documento

Nombre del representante, en su caso: o ing. Roherto Oaxaca Ahumada

Bomicilio: Rodriguez Saro # 523, PB iocal 8, Colonia Del Valle Sur,
Benito Judrez, Ciudad de México.

Teléfono: 55-3200-0820,

Correo electrénico: contacto@rubrum.info

Teniendo un costo de $18,000.00 (Diez y ocho mil pesos
00/M.N.) por las encuestas realizadas, aplicados en
renta de infraestructura de cOmputo, servicio de
telefonia, gastos generales de operacion.

Recursos econdmicos/financieros aplicados:

Menciona que el costo es responsabilidad de

Factura, en su caso: RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

Experlencia profesional y formacién academica: Se menciona en el documento.

Asociacién a la que pertenece, en su caso: No menciona
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Acreditacion de la especializacion en la materia y/o | No menciona
L tesional:

Entregd en tiempo (cinco dias después de la

s s No
publicacién):
Entrego estudio en medio impreso y magnético: No
Cumple con los criterios de caracter cientffico: Si

4) ENCUESTA REALIZADA POR MENDOZA BLANCO & ASOCIADOS, S.C.Y PUBLICADA EN LA PAGINA
WEB WWW.MENDOZABLANCO.COM.MX, EL 04 DE MARZO DE 2024.

El dia cinco de marzo del afio en curso, se recepciond via correo eleétrénico el estudio metodoldgico de
la encuesta de opinidn realizada por Ea persona morai denommada MENDOZA BLANCO & ASOCIADOS,
8.C. de Ia cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha de recepcién del estudio: 05 de marzo del 2024

Quién entregé:
Quién realizé:
Quién patrocing:
Quién ordenod:

Mendoza Blanco & Asociados, S.C.

AVENTY SOLUCIONES CREATIVAS Y PUBLICITARIAS

_ -} Publicada en la pagina web:
: www.mendozablanco.com.mx
Fecha de publicacién: 04 de marzo del 2024

- Original

Medio de publicaciom:

Original/Reproduccion:

tener informacion cuantitativa respecto de
posicionamiento de candidatas a la Presidencia
Municipal de Benito Judrez, Quintana Roo con relacién a
las proximas elecciones el 2 de junio de 2024,
El marco muestral estd constituido por la base de datos
Marco muestral: de telefonia del municipic de Benito Judrez, Quintana
Roo en el Plan Nacional de Numeracion {(PNN} del IFT,
Se considera como universo de estudic a todos los
Definicion de la poblacidn: habitantes de 18 afios y mas que cuenten con linea
telefdnica y que vivan en el municipio de Benito Judrez.
El disefio de muestra fue aleatorio simple sobre la base
de datos de contactos telefdnicos del municipio,
Las estimaciones gque se detallan en el reporie se
Procedimiento de estimacidn: obtienen de las frecuencias ponderadas de acuerdo con
las probabilidades de seleccién de las personas

Objetivo(s}):

Procedimiento de seleccién de unidades:
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encuestadas y aspectos demograficos del electorado de
acuerdo con las estadisticas del Instituto Nacional
Electoral (INE).

Tamafio y forma de obtencién de la muestra:

El tamafo de muestra considerado fue de 800 casos
efectivos, la cual se obtuvo con un programa estadistico
de desarrollo propio.

Calidad de la estimacién (confianza y error maximo
implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucién de preferencias o tendencias):

En todas las estimaciones se considera un nivel de
confiabilidad del 95%. El margen maximo de error para
estimacion de proporciones es de 14.2%.

Frecuencia y tratamiento de [a no respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, fos que responden “no sé”
y los que manifiestan que no piensan votar:

Los porcentajes de no respuesta se indican en los
resultados en los casos donde esta categorfa se
considera explicita, todas las personas encuestadas
tuvieron ia libertad de contestar alguna preferencia.

Tasa de rechazo general a [a entrevista, reportando por
un lado el numero de negativas a responder o el
abandono del informante sobre el total de intentos o
personas contactadas y por otro lado, el m’Jme'ro' de
contactos no exitosos sobre el total de mtentos del
estudio:

La frecuencia de no respuesta para los reactivos del
cuestionario se muestra en el presente reporte de
resultados. Por otro lado, el abandono de! informante
fue de 18%, mientras que la tasa de rechazo general a la
entrevista fue de 72%.

Método de recoleccion de la informacidn:

La info’rmat:ién se colectd via telefénica a través de
telefonistas en un Call Center, guienes a su vez capturan
la informacién en un software para tal efecto, previa
programacién del cuestionaric. La colecta de
informacion se realizd del 29 de febrero al 1 de marzo de
2024,

Fecha de recoleccion de la informacién:

1129 al 01 de marzo del 2024

El cuestionario o instrumentos de captacion utlllzados
para generar la informacién publicada:

Se anexa el cuestionario utilizado en el estudio.

Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de
confianza;

La forma de procesamiento fue a través de tabulados
automaticos con el software de procesamiento SPSS, los
estimadores son los porcentajes obtenidos de las
frecuencias ponderadas de acuerdo <con las
probabilidades de seleccidon y sus correspondientes
factores de expansién, ajustados por grupos de edad.
Los intervalos de confianza estan dados por la suma y
resta de margenes de error indicados en el inciso e) del
punto 3 del presente documento.

Denominacién del software utilizado

procesamiento:

para el

IBM SPSS

Base de datos en formato electrdnico, sin contrasefas o
candados, en el archivo de origen (no PDF o Imagen) que
permita ef manejo de sus datos:

Se anexa ia base de datos en formato SPSS.
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Conocimiento y Opinidn de Posibles Candidatos/as a b Presidencis Munlclpal

Préximamente MORENA, PT, Partido Verde v MAS va a eleqir a su candidato o candidata ala
Presidencia Municipal de Benito Juarez, ;o quién prefiere como candidato o candidata de esta
coalicién?

oo 49.0%

GO

24.2%

11.9%

e

Ana Paty Maryhbel Otro Hinguno N5/ HR
Peratta Willegas Canché

Persona fisica o moral: . {Moral

Logotipo: IR Se anexa al documento

Nombre del representante, en su caso! AR Mtra. Erica Alejandra Mendoza Marin

Domicilio: o Viaducto. Tialpan #5?1!, Col. San Lorenzo Huipuico, CP.
. 14370, Ciudad de México.

Teléfono: ' (55) 2652-1712 y 2652-1734

Correo electrénico: ' emendoza@mendozablanco.com.mx

Se anexan la factura con un monto total de $37,120.00 \¥
IVA incluido. Estos recursos financieros fueron aplicados e
de manera exclusiva en fa realizacién de dicha encuesta,
los cuales contemplan |la elaboracidn y programacion del
cuestionario, logistica de colecta de informacion,
capacitacion de personal, levantamiento de encuestas
con telefonistas y supervisores, asi como el
procesamiento, analisis y elaboracidn del reporte,

Se anexa la factura, menciona que fue pagada por
AVENTY SOLUCIONES CREATIVAS Y PUBLICITARIAS
Experiencia profesional y formacidn académica: Se menciona en el documento.

Recursos econdmicos/financieros aplicados:

Factura, en su caso:
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Asaciacion a la que pertenece, en su caso:

Sl

Acreditacion de la especiallzacién en la materia y/o
experiencia profesional:

F:

Entregé en tiempo {(cinco dias después de

sl

. i
publicacidon): S
Entregd estudio en medio impreso y magnético: No
Cumple con los criterios de caracter cientifico: Si

5) ENCUESTA REALIZADA POR MASSIVE CALLER Y PUBLICADA EN WHATSAPP, TELEGRAM, REDES
SOCIALES (TWITTER, INSTAGRAM Y FACEBOOK), EL 07 DE MARZO DE 2024,

El dia catorce de marzo del afio en curso, sé Ee_cepcioné via correo electrdnico, el estudio metodoldgico
realizada por la persona moral denominada MASSIVE CALLER S.A. DE C.V. de la cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha de recepcion del estudio:

12 de marzo del 2024

Quién entregd:

Quién realizo:

Quién patrocing:

Quién ordend:

MASSIVE CALLER

Maedio de publicacion:

| WHATSAPP, TELEGRAM, REDES SOCIALES {TWITTER,

INSTAGRAM Y FACEBOOK)

Fecha de publicacién:

07 de marzo del 2024

Original/Reproduccion:

Objetivo(s):

Original

Dar a conocer la percepcién de la ciudadana para elegi 1
Alcalde en CANCUN '

Marco muestral:

NaGmeros telefdnicos aleatorios pertenecientes a region
geografica del municipio de Cancin.

Definicidn de la poblacion:

La poblacidn objetive de la encuesta son los ciudadanos
adultos (mayores de 18 afios). La muestra utilizada en el
estudio estd disefiada para refiejar las caracteristicas de

esa poblacidn, en términos de su distribucion geografica,
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sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflefan
las preferencias electorales y las opiniones de los
encuestados al momento de realizar el estudio y son
validos sdlo para esa poblacidn y fechas especificas.”

Procedimiento de seleccidn de unidades:

Aleatorio simple

Procedimiento de estimacion:

Se utilizo un método de estimacion porcentual, ef cual es
una técnica utilizada para calcular y representar datos en
forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se calculan
los porcentajes para cada respuesta, Esto implica dividir
el nimero de respuestas en una categoria especifica por

-| el nimero total de respuestas en ia muestra.

Tamafio y forma de obtencién de fa muestra:

600 muestras, numeros telefonicos pertenecientes al
municipio de Cancan.

Calidad de la estimacién {confianza y. error maximo
implicito en la muestra seleccionada -para cada
distribucion de preferencias o tendencias):

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen
de error teorico es de +/- 3.4%.

Frecuencia y tratamiento de la no respuesta, sefialando
L

los porcentajes de indecisos, los gue responden “no sé
y los que manifiestan que no piensan votar:

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no
respuesta del marco muestral.

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por
uyn lado el ndmeroc de negativas a responder o el
abandono del informante sobre el total de intentos o
personas contactadas y por otro lado, el namero de
contactos no exitosos sobre el total de intentos del
estudio:

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%.

Método de recoleccion de la informacidn:

Telefonico

Fecha de recoleccién de la informacion:

06 de marzo del 2024
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1. EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA
ALCALDE EN CANCUN S| ELDIA DE HOY FUERAN LAS
ELECCIONES. ¢POR CUAL PARTIDO  POLITICO
OCOALICION VOTARIA USTED?

5/0%

- JUSTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN EN LAS
. {PROXIMAS ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL
I MUNICIPIO DE CANCUN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS,
¢QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO?

JORGE RODRIGUEZ

OTRO

El cuestionario o instrumentos de captacién utilizados |
para generar la informacién publicada:

ADN N DFCIDE B oo

USTED SERIALO QUE PIENSA VOTAR POR LA COALICION
DE MORENA, PT, PVEM EN LAS PROXIMAS ELECCIONES
PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CANCUN DE LAS
SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA QUE
FUERA EL CANDIDATQ?

ANAPATRICIA PERALTA

MARYHEL VILEEGAS CANCHE B

. RIAYA x

AUN MO oECIDE RS 71 9%,

DTRO

USTED SERALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO
CIUDADANO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA
ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CANCUN DE LAS
SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA QUE
FUERA EL CANDIDATO?
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JFSGS FOOL MO &
ESTEHAN FRIAS

MAILFL ALEJAMDRA NONFZ 8
OTRG B

AUN MO DECIDE R 103

EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES EN EL
MUNIIPIO DE CANCUN, St HOY FUERAN LAS ELECCIONES
¢POR CUAL PARTIDO POLITICO O CANDIDATO VOTARIA?

ANA AT A PERATTE (MORENA-PI-FYTRY
SORSGE ROERISUET (FA0 TR}

SESLS OO W00 (M 3%

QIRG % 7.7
AU D DECHT n .6%

Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de
confianza: RN :

Los resulftados de la encuesta se basan en las respuestas
de 600 de los encuestados. Los estimadores de razon
{proporciones) se calculan utilizando los factores de
expansion asociados a cada etapa de muestreo,
estimando los totales para cada categoria de respuesta,
asl como los totales que proporcionaron alguna opcién
de respuesta a cada pregunta para asi poder calcuiar las
proporciones.

Denominacion del software utilizado para el
procesamiento:

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencidn
de los estimadores de razdn y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el
Software llamado Maria DB.

Base de datos en formato electrdnico, sin contrasefias o
candados, en el archivo de origen (no PDF ¢ Imagen} que
ermita el manejo de sus datos:

1. L PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PAR
ELECCIONES. ¢POR CUAL PARTIDO POLITICO OCOALICION VOTARIA USTED?

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio
muestral.
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W,2%

AR T

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO
DE CANCUN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, {QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO?

JORGT RODRICGHTT |

QTRO

38

AGH NO RECIDE

e

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR LA COALICION DE MORENA, PT, PVEM EN LAS PROXIMAS ELECCIONES
PARA ALCAIDE EN EL MUNICIPIO DE CANCUN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA
EL CANDIDATO?

AMA PATRICIA PERNTA  EEEEEY 42 4%
FARVERL VILLEGAS CANCHE

OTRG

atn o orcinr R 1.0

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO CIUDADANO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA
ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CANCUN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, éQUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO?

JESUS POOL MOO  Bimisbissisitsiaies: 30.8%

FSTERANFRIAS I ESSUEEES 2300
MAELEL ALFJARDRA MUNRZ 2
OTRO &
AU MO DECIGE
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EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES EN EL MUNIIPIO DE CANCUN, SI HOY FUERAN LAS ELECCIONES ¢POR
CUAL PARTIDO POLITICO O CANDIDATO VOTARIA?

AR PRYRCE FIRALTA {RORTRA- DTV

JORGE ROORIGHITZ (PAN #RY

FS0S FODL O (NG

}

10 @ 10%

#H HSS DECHIE E 6%

Persona fisica 0 moral: ora :
Logotipo: o N o .} Se anexa al documento
Nombre del representante, ensucaso: ~ - . - |risFabiola Sdenz Rodriguez

- Calle Eduardo Livas Villarreal, nimerof156, cuarto piso,
Domicitio: ; . colonia Mederos, Monterrey, Nuevo Leén

81 174 75259 /8123755210
Teléfono: R

‘tiris.saenz@massivecaller.com
Correo electronico: :

$10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es
aproximado, tomando en cuenta los recursos materiales
y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Recursos econdmicos/financieros aplicados:

Factura, en su caso: : No aplica
Experiencia profesional y formacion académica: - No
Asociacion a la que pertenece, en su €aso: s No

Acreditacion de la especializacién en la materia y/o1No
R Lo . .

Entregé en tiempo {cinco dias después de la

f o No
publicacion}):
Entregd estudio en medio impreso y magnético; No
Cumple con los criterios de caracter cientifico: Si
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6) ENCUESTA REALIZADA POR MASSIVE CALLER Y PUBLICADA EN WHATSAPP, TELEGRAM, REDES
SOCIALES (TWITTER, INSTAGRAM Y FACEBOOK), EL 07 DE MARZO DE 2024,

El dia 14 de marzo del afio en curso, se recepciond via correo electrdnico, el estudio metodoldgico
realizado por la persona moral denominada MASSIVE CALLER S.A. DE C.V. de la cual se obtuvo lo siguiente:

12 de marzo del 2024

Fecha de recepcion del estudio:

Quién entregd:
Quién realizé:
Quién patrocind:

MASSIVE CALLER

Quién ordend:

WHATSAPP, TELEGRAM, REDES SOCIALES (TWITTER,

Medio de publicacién: | INSTAGRAM Y FACEBOOK)

07 de marzo del 2024
Fecha de publicacién: R

Original/Reproduccitn: Original

para elegir

: ar a conocer la percep
Objetivo(s): e | Alcalde en CHETUMAL

Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a regién
Marco muestrat: geografica del municipio de CHETUMAL

" | La poblacidn objetivo de la encuesta son los cludadanos
adultos {mayores de 18 afios). La muestra utilizada en el
astudio esta disefiada para reflejar las caracteristicas de
esa poblacidn, en términos de su distribucion geogréfica, {r\
sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan
las preferencias electorales y fas opiniones de los %
encuestados al momento de realizar el estudio y son \\/
validos sélo para esa poblacion y fechas especificas.”

Definicion de la poblacién:

Procedimiento de seleccién de unidades: Aleatorio simple

Se utilizo un método de estimacién porcentual, el cual es
una técnica utilizada para calcular y representar datos en
forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se calculan
los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir

Procedimiento de estimacion:
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el nimero de respuestas en una categoria especifica por
el namero total de respuestas en la muestra

Tamafio y forma de obtencién de la muestra:

600 muestras, numeros telefénicos pertenecientes al
municipio de CHETUMAL.

Calidad de la estimacién (conflanza y error maximo
implicito en fa muestra seleccionada para cada
distribucion de preferencias o tendencias):

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, ef margen
de error tedrico es de +/- 3.4%.

Frecuencia y tratamiento de la no respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, los que responden “no sé”
y los gque manifiestan que no piensan votar:

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta ta no
respuesta del marco muestral.

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por
un lado el nimero de negativas a responder o el
abandono del informante sobre el total de intentos -0
personas contactadas y por otro lado, of ndmero. de
contactos no exitosos sobre el total de intentos del
estudio:

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%.

wétodo de recoleccién de la informacion:

Te!efénic_:o

Fecha de recoleccion de la informacidn:

06 de marzo del 2024

El cuestionario ¢ instrumentos de captacion utilizados
para generar [a informacién publicada:

1. EL_PRGXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA
| ALCALDE EN CHETUMAL S| ELDIA DE HOY FUERAN LAS
ELECCIONES. ¢POR CUAL PARTIDO  POLITICO

.| OCOALICION VOTARIA USTED?

11.3%

a.7%

FANCENG MRH DT

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN EN LAS
PROXIMAS ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL
MUNICIPIO DE CHETUMAL DE LAS SIGUIENTES
PERSONAS, (QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO?
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TEOM HZARRAGA

HASSAN MEDINA RODRIGUEZ
MARIO RIVERD LEAL

OIRO

AUN MO DFCIDE

S 132,

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR LA COALICION
DE MORENA, PT, PVEM EN LAS PROXIMAS ELECCIONES
PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CHETUMAL DE LAS
SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA QUE
FUERA EL CANDIDATO? -

YENSUNNE MARTINE
OTRO

AT NO DECIDE

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO
CIUDADANO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA
JALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CHETUMAL DE LAS
ISIGUIENTES PERSONAS, (QUIEN LE GUSTARIA QUE
"| FUERA EL CANDIDATO?

PAOA CERVERA SR

LRIKA CORNELG B

OTRO

AUM MO DBECISF e 12.27

EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES EN EL

ELECCIONES ¢POR CUAL PARTIDO POLITICO ©
CANDIDATO VOTARIA?

NIRERR AN R A BT e

i uzhanass (Pak-ri) R

sy ot TR ) 5.
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Los resultados de la encuesta se basan en [as respuestas
de 600 de los encuestados. Los estimadores de razdn
{(proporciones) se calculan utilizando Jos factores de
expansion asociados a cada etapa de muestreo,
Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de | estimando los totales para cada categorfa de respuesta,
confianza: asi como los totales que proporcionaron alguna opcidn
de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las

proporciones.

£l analisis de los resultados de fa encuesta y la obtencién
de Jos estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
Denominacion del software utilizado para el | ytilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el
procesamiento: o L Software llamado Maria DB.

Base de datos en formato electrénico, sin contrasefias o | 5i, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio
candados, en el archivo de origen {no PDF o Imagen) que | muestral. ="
permita el manejo de sus datos '

. 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA ALCALDE EN CHETUMAL SI ELDIA DE HOY FUERAN
LAS ELECCIONES. ¢POR CUAL PARTIDO POLITICO OCOALICION VOTARIA USTED?

20,2%

1.5%
MW&’N

o

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO
DE CHETUMAL DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO?

LEOM NZARRAGA B
HASSAN MEDINA RODRIGUEZ B
MARID RIVERG LIAL B

OIRD B

AUNM NGO DECIDE

i 18.2%
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USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR LA COALICION DE MORENA, PT, PVEM EN LAS PROXIMAS ELECCIONES
PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CHETUMAL DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢ QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA
EL CAND!DATO? YEMSUNNI MARTINE 7

QTRO | 39.8%

aon o oeciot [N 757,

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO CIUDADANO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA
ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE CHETUMAL DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, JQUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO?

PAOLA CERVIRA s siiinnds 25.7%,

ERIKA CORNELO  Eipims

OTRO

AU O DECIDE R 42,24

EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES EN EL MUNIIPIO DE CHETUMAL, $t HOY FUERAN LAS ELECCIONES
(POR CUAL PARTIDO POLITICO O CANDIDATO VOTARIA?

STRUIRL KA F LSk BT pi )

v nsdagans pat-ont: R
A s ViR (00} PSSR

LAY

mreepronr R 13 .

Persona fisica o moral: Moral
Logotipo: Se anexa al documento

Nombre del representante, en su caso: Iris Fabiola Saenz Rodriguez

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero6156, cuario piso,
Domicilio: cotonia Mederos, Monterrey, Nuevo Ledn

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia Isabel Tenorio
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81174 75259 /8123755210
Teléfono:

iris.saenz@massivecaller.com
Correo electronico:

$10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es
Recursos econémicas/financieros aplicados: aproximado, tomando en cuenta los recursos materiales
y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Factura, en su caso: No
Experiencia profesional y formacién académica: No
Asociacion a la que pertenece, en su caso: No

Acreditacién de la especializacion en la materia y/o | No
experiencia profesional:

Entregd en tiempo (cmco dias despues de

'NO

publicacién}):
Entregé estudio en medio impreso y magnético: No
Cumple con los criterios de carécter cientifico: Si

7) ENCUESTA REALIZADA POR MASSIVE CALLER Y PUBLICADA EN WHATSAPP, TELEGRAM, REDES
SOCIALES (TWITTER, INSTAGRAM Y FACEBOOK), EL 07 DE MARZO DE 2024.

El dia 14 de marzo del afo en curs'o, se recepciohé via correo electrénico, el estudio métodolégico,
realizado por la persona moral denominada MASSIVE CALLER S.A. DE C.V. de la cual se obtuvo lo siguiente:

Fecha de recepcién del estudio: 12 de marzo del 2024

A
Quién entregd: [ |
Quién realizo: MASSIVE CALLER
Quién patrocing:
Quién ordend: -

WHATSAPP, TELEGRAM, REDES SOCIALES (TWITTER,
Medio de publicacién: INSTAGRAM Y FACEBOOK)

07 de marzo del 2024
Fecha de publicacion:

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia Isabel Tenorio
Teléfonos 01 (983) 832 19 20 y 01 {983) 832 89 99, C.P 77010 Chetumal, Quintana Roo, México.
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Original/Reproduccion:

Objetivo(s):

Qriginal

Dar a conocer la percepcién de la ciudadana para elegir
Alcalde en PLAYA DEL CARMEN.

Marco muestral:

Ntmeros telefénicos aleatorios pertenecientes a region
geogréfica del municipio de PLAYA DEL CARMEN.

Definicion de la poblacién:

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos
adultos {mavyores de 18 afios). La muestra utilizada en el
estudio esta disefiada para reflejar jas caracteristicas de
esa poblacién, en términos de su distribucién geogréfica,
sociodemografica (sexb y edad). “Los resultados reflejan
las - preferencias  electorales y las opiniones de los
encuestados al momento de realizar el estudio y son
validos séio.p'_a_ra esa poblacidn y fechas especificas.”

Procedimiento de seleccidn de unidades:

Aleatorio simple

Procedimiento de estimacion:

.| el nimero de respuestas en una categoria especifica por

Se utilizo un método de estimacion porcentual, el cual es
una'té_c_nica utilizada para calcular y representar datos en
forma de porcentaje. Se recopilan los datas, se cafculan
los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir

el ndmero total de respuestas en la muestra

Tamafio y forma de obtencidn de la muestra:

. | municipio de PLAYA DEL CARMEN.

600 muestras, nameros telefonicos pertenecientes al

Calidad de la estimacion (confianza y error maximo
implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucién de preferencias o tendencias):

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen
de error tedrico es de +/- 3.4%.

Frecuencia y tratamiento de la no respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, los que responden “no s¢”
v los que manifiestan que no piensan votar:

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no
respuesta del marco muestral.

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por
un lado el numero de negativas a responder o el
abandono del informante sobre el total de intentos o
personas contactadas y por otro lado, el nimero de
contactos no exitosos sobre ef total de intentos del
estudio:

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%.  \__-

viétodo de recoleccion de la informacion:

Telefdnico

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia isabel Tenorio
Teléfonos 01 {983} 832 19 20y 01 (983) 832 89 99, C.P 77010 Chetumal, Quintana Roo, México.
P4egina web www.learoo.ore.mx / Facebook IEGROO oficial / Twitter @IEQROO oficlal
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Fecha de recoleccion de la informacian:

06 de marzo del 2024

E! cuestionario o instrumentos de captacion utilizados
para generar |a informacion publicada: .

1. EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA
ALCALDE EN PLAYA DEL CARMEN S| ELDIA DE HOY
FUERAN LAS ELECCIONES. ¢POR CUAL PARTIDO
POLITICO OCOALICION VOTARIA USTED?

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN EN LAS
PROXIMAS ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL
MUNICIPIO. DE PLAYA DEL CARMEN DE LAS SIGUIENTES
PERSONAS, (QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO?

CRLEAMPI LERAMIE B

Ak e

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR LA COALICION
DE MORENA, PT, PVEM EN LAS PROXIMAS ELECCIONES
PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE PLAYA DEL CARMEN
DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA
QUE FUERA EL CANDIDATO?

P anhe wrCarel
LAUIA S A

AN ARARD

WAFHTIRRA

[&] Ft]

UL Rry el R [0

[

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO

(

CIUDADANO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia isabel Tenorio

Teléfonos 01 (983) 832 19 20y 01 (983) 832 89
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| CANDIDATO VOTARIA?

ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE PLAYA DEL CARMEN DE
LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA QUE
FUERA EL CANDIDATO?

—
oAt DARKGR - FRHALTE? €A B

TRIRA

BRI TERMART LA GRS

AUIF T BT

EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES EN EL
MUNIPIO DE PLAYA DEL CARMEN, S! HOY FUERAN LAS
ELECCIONES ¢POR ~CUAL PARTIDO POLITICO O

FRECTANEA R {RO AL (LR THA- TP T}

PR anaia el pr ) R a0

AT AT HERNANDEE UARRETA ()

Ity

Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de
confianza:

{{proporciones) se calculan utilizando los factores de

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas
de 600 de los encuestados. Los estimadores de razén

expansién asociados a cada etapa de muestreo,
estimando los totales para cada categoria de respuesta,
asi como los totales que proporcionaron alguna opcion
de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las
proparciones.

Denominacion del software utilizado el

procesamiento:

para

E! andlisis de los resultados de 1a encuesta y la obtencion
de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el
Software llamado Maria DB.

Base de datos en formato electrdnico, sin contrasefias o
candados en el archlvo de arigen (no PDF o Imagen) que
| d datos:

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio
muestral.

1. EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA ALCALDE EN
FUERAN LAS ELECCIONES. ¢POR CUAL PARTIDO POLITICO OCOALICION VOTARIA USTED?

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia Isabel Tenorio
Teléfonos 01 (983) 832 19 20 y 01 (983) 832 89 99, C.p 77010 Chetumal, Quintana Roo, México.
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USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO
DE PLAYA DEL CARMEN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢ QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO?

ST CAMPDE MIRAND A 4. 4%

RO

PAINROD DECHE

B 1714

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR LA COALICION DE MORENA, PT, PVEM EN LAS PROXIMAS ELECCIONES
PARA ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE PLAYA DEL CARMEN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ¢QUIEN LE GUSTARIA
QUE FUERA EL CANDIDATO?

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO CIUDADANO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES PARA
ALCALDE EN EL MUNICIPIO DE PLAYA DEL CARMEN DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, (QUIEN LE GUSTARIA QU
FUERA EL CANDIDATO?

HEAR S ARLES SERMARDE? CARBRIRA |

SIRTDFERNANDO CUEVA CENA 8

GTRD

AUK MO DECIDE o e

\
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EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES EN EL MUNIPIO DE PLAYA DEL CARMEN, St HOY FUERAN LAS
ELECCIONES ¢POR CUAL PARTIDO POLITICO O CANDIDATO VOTARIA?

FETEFANA WIRGADT (MORENA-2T-pVEM)
Pl 0 SNBOS SHRARNDRA (DAN- 1)

JUAY € ARIGS HERNANDEZ CABRERA (MC)

OTRO

ainno Dot R © 0

Persona flsica o moral: _ Moral :
Logotipo: .7 1Seanexaal documento

Nombre del representante, en su caso: Iris Fabiolg Saenz Rodriguez

N Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero6156, cuarto piso,
Domicitio: colonia Mederos, Monterrey, Nuevo Ledn

81 174 75259 /8123755210
Teléfono: s

iris.saenz@massivecaller.com
Correo electronico:

$10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es
aproximado, tomando en cuenta los recursos materiales

Recursos econdmicos/financieros aplicados: - - -
y humanaos utilizados para realizar la encuesta.

experiencia profesional

Entregé en tiempo (cinco dias después

publicacion): No
Entregd estudio en medio impreso y magnético: No
Cumple con los criterios de cardcter cientffico: Si

Avenida Calzada Centenario # 680 Colonia Isabel Tenorio
Teléfonos 01 (983) 832 19 20y 01 {983) 832 89 99, C.P 77010 Chetumal, Quintana Roo, México.
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Factura, en su caso: o No aplica
e . L T No
Experiencia profesional y formacién académica:
Asociacion a la que pertenece, en su caso: No aplica 1
Acreditacién de la especializacién en la materia y/o| No aplica \_/
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Finalmente, es de sefialarse que el presente informe sera publicado en la pégina institucional, en el
apartado correspondiente de encuestas, asimismo sera remitido a la Secretaria Ejecutiva del Instituto
Nacional Electoral, siendo todo lo que se tiene que informar al respecto a las y los integrantes del Consejo
General del Instituto Electoral de Quintana Roo.

Chetumal, Quintana Roo a los veinticinco dias del mes de marzo de dos mil veinticuatro.

ATENTAMENTE| |

MTRA. DEYDREAROLINA ANGUIANG-
- SECRETARIA EJECUTIVA
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